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Andreea §tratu Cristi

RAPORT DE EVALUARE

A IMPLEMENTARII LEGII NR.544/2001 IN ANUL 2024

Subsemnata Stratu Andreea, responsabil de aplicarea Legii nr. 544/2001, cu modificarile si
completirile ulterioare, prezint actualul raport de evaluare internd pentru anul 2023, finalizat in urma
aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public in cadrul Directiei Generale de

Asistenta Sociali si Protectia Copilului Neamt, prin care apreciez cd activitatea specificd a institutiei
a fost:

o X Foarte buna
o Buni

o Satisfacitoare

o Nesatisfacatoare

imi intemeiez aceste observatii pe urmatoarele considerente si rezultate privind anul 2024

L. Resurse si proces

- 1.Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes
public?

o X Suficiente
o Insuficiente

_ 2. Apreciati cd resursele materiale disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de
interes public sunt:

o X Suficiente
o Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in
furnizarea accesului la informatii de interes public:

o X Foarte bund

= Buna

o Satisfacatoare

o Nesatisfacitoare



I1. Rezultate
A. Informatii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afisat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5
din Legea nr. 544/2001, cu modificrile si completdrile ulterioare?

o X Pe pagina de internet

o X La sediul institutiei

o Inpresi

o In Monitorul Oficial al Romaniei

o In altd modalitate: -

o

. Apreciati ci afisarea informatiilor a fost suficient de vizibild pentru cei interesati?
X Da
o Nu

a

3. Care sunt solutiile pentru cregterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia
dumneavoastra le-au aplicat?
a ) comunicate de presi;
b) accesibilizarea site-ului www.deaspcneamt.ro pentru persoane cu dizabilititi (buton
accesibilitate);
¢) font mérit pentru informatiile afisate la sediu;
d) cresterea gradului de transparenta

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fati de cele minimale
prevazute de lege?
X Da, previzute de lege
o Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
o XDa
o Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati si le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai
mare de seturi de date in format deschis?

B. Informatii furnizate la cerere

1. Nunigeil total d in functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare

. Numarul total de

§Ol‘icitﬁri-d§ dela de la persoane pe suport pe suport verbal
informatii de juridice ; | .

interes public persoane hartie electronic

fizice

29 2 27 1 28 0




Departajare pe domenii de interes
a) Utilizarea banilor publici (contracte, investitii, cheltuieli etc.) 0
b) Modul de indeplinire a atributiilor institutiei publice 2
¢)Acte normative, reglementiri 0
d) Activitatea liderilor institutiei 0
¢) Informatii privind modul de aplicare a Legii nr. 544/2001, cu modificarile si | 0
completirile ulterioare
f) Altele, cu mentionarea acestora: 27
- informatii stadiu inchidere centre de plasament la data de 31.12.2023;
-informatii cu privire la minorii ai céror reprezentant legal este presedintele
Consiliului Judetean Neamt;
-informatii cu privire la serviciile sociale furnizate in cadrul DGASPC Neamt;
-informatii cu privire la situatia vizitelor efectuate de specialistii DGASPC la
domiciliul familiilor 2021-2023;
-solicitare nr manageri de caz din serviciul rezidential §i familial, numar de cazuri
atribuite fiecdrui manager de caz;
-informatii cu privire la céte abuzuri sexuale au fost in perioada in perioada 2021-
2023;
-informatii privind numirul de cetiteni ucraineni cu dizabiliti{i care au obfinut
certificate de incadrare in grad de handicap eliberate de Comisia de Evaluare in
perioada 24.02.2022-31.01.2024; precum si numirul de cetdteni ucraineni cu
dizabilitati cazati in centrele din subordinea DGASPC Neamt;
-informatii privind persoanele cu handicap psihic care au pardsit centrele din
subordinea DGASPC in anul 2023;
-informatii privind minorii abuzati din judet;
-informatii cu privire la copii beneficiari de masura de protectie speciali(serviciu de
tip rezidential si la asistent maternal)
-situatii statistice cu privire la copiii cu tulburiri din spectrul autist, persoanelor surde
si a persoanelor cu deficiente de auz din judetul Neamt;
-informatii cu privire la numarul de beneficiari cu indemnizatie de handicap din judet
Termen de raspuns Modul de Departajate pe domenii de interes
comunicare
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3.Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in
termenul legal:

3.1. complexitatea datelor ;
3.2 volum mare de informatii




4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvati?

4.1 colaborare mai buni intre institutii si servicii

Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes —‘
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5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exce

numelor documentelor/informatiilor solicitate): Nu a fost cazul

6. Reclamatii administrative si plangeri in instantd

ptérii acestora conform legii: (enumerarea

6.1. Numdérul de reclamatii administrative [a adresa institutiei | 6.2, Numarul de plangeri in instant3 [a adresa institutiei in baza Legii
pllltblgce in baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile si completarile | nr. 544/2001, cu modglﬁcﬁrile si completirile ulterioare i
ulterioare

Solutionate Respins in  curs de Solutionate i In d

favorabil spinse solutionare fotsl favo:t'abi] espinsy SOlul‘,(i:(l)J;zl'e ¢ Total

0 0 0 0 0 0 0 0

7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public

7.1. Costuri

Costuri totale de functionare ale
compartimentului

Sume incasate din serviciul de
copiere

Contravaloarea
serviciului de copiere
(lei/pagina)

Care este documentul care std [a
baza stabilirii contravalorii
serviciului de copiere?

0

0

0

0

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public
a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuali in care sunt publicate

seturi de date de interes public ?

o X Da
o Nu

b) Enumerati punctele pe care le considerati necesare a fi imbunatitite la nivelul institutiei
dumneavoastra pentru cregterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:
- imbundtitirea comunicérii intre institutii si compartimentele directiei pentru eficientizarea

activitdtii de solutionare a cererilor de informatii de interes public;
- dotarea cu echipamente adecvate, in vederea comunicarii corecte a raspunsurilor si in formatul

solicitat de ciétre petent;

- eficientizarea serviciului public in slujba beneficiarilor, prin indrumarea si solutionarea cit mai
rapida a solicitérilor adresate institutiei ;

c) Enumerati méasurile luate pentru imbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii

de interes public:

- postari pe social media cu privire la informatii utile pentru beneficiari;

- in cazurile in care rspunsurile transmise au fost incomplete sau neconforme cu Legea 544/2001
privind liberul acces la informatiile de interes public, acestea vor fi reanalizate si reformulate;
- actualizarea continud a paginii de internet a institutiei



