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I. Context
1. Repere privind sistemul de protectie a copilului din Romania

Dupa revolutia din 1989, Romania a mostenit de la regimul politic comunist un
sistem de protectie a copilului dezastruos si supradimensionat. Se estimeaza ca peste
100 000 de copii traiau in insitutii de mari dimensiuni, in cladiri vechi, improprii unei
dezvoltari favorabile fizice si, mai ales, psihologice ale beneficiarilor. Serviciile medicale,
de educatie si de petrecere a timpului liber erau asigurate copiilor aproape exclusiv in
acele cente, copiii fiind, practic, "prizonieri" ai institutiei, avand contacte minime cu
exteriorul, ajungand la varsta majoratului, cand trebuiau sa paraseasca serviciul
rezidential, total nepregatiti pentru viata in comunitate.

Au urmat o serie de schimbari a sistemului, tara noastra inregistrand progrese
semnificative in ceea ce priveste reducerea numarului de copii aflati in servicii
rezidentiale, dar si cresterea calitatii serviciilor oferite copiilor.

O serie de elemente au accelerat reforma sistemului de protectie a copilului:
schimbari legislative, politici sociale bazate pe abordarea descentralizata, orientarea spre
alternative de tip familial de protectie a copilului, elaborarea standardelor de calitate
etc..

Conform Buletinului statistic in domeniul muncii si protectiei sociale in trimestrul |
2021, capitolul Protectia copilului, publicat de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
(Sursa: http://www.mmuncii.ro /j33/index.php/ ro/transparenta/statistici/buletin-
statistic/6351), la sfarsitul lunii martie 2021, in sistemul de protectie speciala a Romaniei
erau 47.603 copii, din care: un numar de 13.780 copii (28.95%) beneficiau de masura de
protectie speciala in servicii de tip rezidential. 10.803 copii se aflau in 1.072 servicii de
tip rezidential publice, iar alti 2977 copii se aflau in 314 servicii de tip rezidential private.
Ceilalti 33.823 copii ( aprox.71.05%) beneficiau de masura de protectie speciala in servicii
de tip familial. Cresterea procentului de copii in servicii de tip familial a dus la cresterea
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calitatii serviciilor oferite beneficiarilor in sistemul de protectie. De asemenea si serviciile
rezidentiale au cunoscut o transformare, in prezent acestea includ centre de plasament
clasice (guvernul Romaniei si-a asumat reorganizarea si inchiderea acestora) sau modulate,
apartamente, case de tip familial, centre maternale, centre de primire in regim de
urgenta, alte servicii (ex.serviciul pentru dezvoltarea deprinderilor de viata independenta,
adapost de zi si de noapte etc.).

Din totalul copiilor aflati in sistem de protectie, in trimestrul | al anului 2021, cei
mai multi, mai exact 11.684 copii erau beneficiari ai sistemului de protectie a copilului din
Regiunea Nord Est (8.966 in servicii de tip familial si 2718 in servicii de tip rezidential).

Abordarea descentralizata a avut drept rezultat reducerea intrarilor in sistem prin
acordarea de sprijin familiilor. Tncepand cu 1 ianuarie 2005, data la care a intrat in vigoare
Legea nr.272 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, serviciile publice de
asistenta sociala de la nivelul consiliilor locale au devenit responsabile cu dezvoltarea
serviciilor de prevenire a separarii copiilor de parinti. Astfel, ajungand la 31 martie 2021
sa ofere servicii pentru 39.74% din copiii beneficiari de astfel de servicii. De asemenea,
servicii de prevenire a separarii copilului de familie sunt oferite de organisme private
acreditate si directiile generale de asistenta sociala si protectia copilului.

Analizand statisticile, putem deduce ca scaderea numarului de copii din sistem de
protectie s-a datorat dezvoltarii serviciilor de prevenire a separarii copilului de familie pe
de o parte si iesirilor din sistem, pe de alta parte. Tn cursul anului 2019 au parasit sistemul
de protectie speciala 5.097 copii si tineri, iar in primul semestru al anului 2020, 1.675
(Sursa: http://www.mmuncii.ro).

Regiunea Nord Est inregistreaza cel mai mare numar de tineri in servicii rezidentiale
(publice si private), conform datelor statistice 19.7% din totalul copiilor aflati in serviciile
rezidentiale se afla in Regiunea Nord Est.

Studiul Romdnia: Copiii din sistemul de protectie a copilului - 2014 (Sursa :
www.worldbank.org, www.unicef.ro), realizat de Banca Mondiala impreuna cu Autoritatea
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Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie si UNICEF, a aratat ca la data
documentarii acestuia tinerii din categoria de varsta 18-26 ani, reprezentau 12 % din
totalul beneficiarilor sistemului de protectie. De asemenea, din totalul copiilor din
sistemul de protectie, mai mult de jumatate (aprox.56%) aveau varste cuprinse intre 10 si
17 ani. Rezulta ca in perioada premergatoare studiului un numar mare de tineri mai mult
sau mai putin pregatiti pentru viata independenta urmau sa paraseasca sistemul de
protectie.

in procesul de tranzitie citre o viatd independenta tinerii proveniti din sistemul de
protectie se confrunta cu un complex de vulnerabilitati:

Nivel redus de adaptare in comunitate. in cadrul unui focus-grup organizat pentru
realizarea Studiului Resurse si nevoi de suport in integrarea sociald a copiilor si
tinerilor protejati in servicii rezidentiale de protectie a copilului (Cercetarea a fost
realizatd de Fondul Roman de Dezvoltare Sociald (FRDS), in cadrul proiectului
“ACTIN” - proiect pilot de cercetare si formare pentru integrarea sociald activd a
tinerilor din sistemul de protectie a copilului” finantat de Uniunea Europeand in
cadrul Programului ,Facilitatea de Tranzitie 2007/19343.03.03 - Integrarea in
societate a tinerilor apartindnd minoritdtilor si grupurilor dezavantajate” (sursa:
http://www.crips.ro)), foarte putini dintre tineri au declarat ca sunt pregatiti si
capabili sa se descurce singuri.

Acces limitat pe piata muncii si la consiliere profesionala. Conform Studiului Resurse
si nevoi de suport in integrarea sociald a copiilor si tinerilor protejati in servicii
rezidentiale de protectie a copilului, cei mai multi dintre tineri au afirmat ca au
nevoie ca educatorii sa le ofere mai multa sustinere, mai mult sprijin si sa fi
indrume corespunzator, intrucat accesul la informatii al acestora cu privire la
diverse meserii este redus.

Acces limitat la programele de formare profesionala si competente digitale reduse.
in cadrul aceluiasi studiu, tinerii apreciaza faptul ca disciplina, seriozitatea,
abilitatile de comunicare sau utilizarea calculatorului conteaza foarte mult pentru
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obtinerea dar si pastrarea unui loc de munca, multi dintre ei apreciind ca nu se pot
incadra in aceste cerinte. Raportul de tara publicat de Comisia Europeana in 2017
(Sursa:https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/ 2017-european-
semestercountry-report-romania-ro.pdf) sustinea ca angajatii din Romania detin
unul dintre cele mai slabe niveluri de abilitati IT din Europa. in anul 2016, doar o
treime din forta de munca detinea competente digitale de baza sau peste nivelul de
baza, in timp ce la nivelul UE aceasta proportie era de doua treimi.

e Locuire precara sau lipsa unei locuinte dupa parasirea sistemului. Conform Ghidului
lesirea din ingrijire: O abordare integrata cu privire la construirea capacitatii
profesionistilor si tinerilor (SOS Children’s Villages International, CELCIS, 2018,
Sursa: https://www.sos-satelecopiilor.ro) toate 5 tarile intervievate, inclusiv
Romania, considerau ca tinerii care ies din ingrijire trebuie sa beneficieze de optiuni
prin care sa isi poata gasi propria locuinta. Conform ghidului, accesul la locuinte
este una dintre cele mai mari probleme cu care tinerii ce parasesc sistemul de
ingrijire se confrunta.

e Nivel redus de asteptari si stima de sine si dependenta fata de sistemul de
protectie. In lipsa sprijinului familiei, tinerii dezvoltd o dependentd fatd de
facilitatile de care beneficiaza in centrele rezidentiale.

Conform Strategiei nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului
2014-2020 (Sursa: http://www.mmuncii.ro) "tinerii care parasesc sistemul de protectie
speciala dupa implinirea varstei de 18 ani reprezinta o categorie vulnerabila, expusa
riscului de excluziune sociala din cauza disponibilitatii reduse a serviciilor de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta. Lipsiti de sprijinul familiei si fara deprinderile
necesare pentru integrare socio-profesionala, acesti tineri nu beneficiaza nici de servicii
sociale de consiliere si asistenta in gasirea unui loc de munca sau asigurarea unei locuinte
sociale".

In acest context a fost gandit Proiectul SUPORT-Servicii integrate pentru deprinderi
de viata independenta, care a fost dezvoltat in parteneriat de Fundatia "Sf.loan Calabria"
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Afj, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Neamt si Directia de
Asistenta Sociala Piatra Neamt.

2. Descrierea proiectului SUPORT - Servicii integrate pentru deprinderi de viata
independenta

Obiectivul general al proiectului: Imbunatatirea accesului copiilor si tinerilor pregatiti sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie speciala a copilului din Regiunea Nord-
Est la servicii comunitare integrate sustenabile care sa asigure insusirea de abilitati socio-
profesionale si de viata independenta.

Obiectivele specifice ale proiectului

e Obiectiv specific 1. Crearea unui pachet integrat de servicii sociale, orientare in
cariera si de formare profesionala pentru 90 de copii si tineri care urmeaza sa paraseasca
sistemul institutionalizat de protectie speciala a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a copiilor din regiunea Nord-Est.

90 de tineri si copii vor beneficia de servicii sociale integrate: de servicii sociale
complexe (consiliere sociala in vederea dezvoltarii deprinderilor de viata independenta,
interventii educationale si ateliere de dezvoltare personala, care vor aborda inclusiv teme
de educatie financiara si viata independenta) si masuri de facilitare a insertiei pe piata
muncii. Acestia vor beneficia de teste de evaluare a aptitudinilor in scopul alegerii unei
profesii, de consiliere psihologica(individuala si de grup). Pe baza rezultatelor evaluarii, 60
membri GT vor beneficia de cursuri de calificare. Se va derula o campanie la nivelul
angajatorilor din NE in care se va promova incluziunea activa si se vor facilita intalniri cu
angajatorii de la nivel local si regional si se vor incheia 2 parteneriate in vederea facilitarii
insertiei pe piata muncii a GT.

o Obiectiv specific 2. Sprijinirea tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de
protectie a copilului prin furnizarea de servicii de locuire tip,,Prima camera” pentru 43 de
tineri cu varsta peste 18 ani din regiunea Nord-Est.
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Se vor acorda servicii de locuire tip ,,Prima camera” pentru 43 de tineri care au
varsta peste 18 si care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copilului din
regiunea Nord-Est. Astfel, prin proiect se vor identifica spatiile de locuire pentru grupul
tinta si se va asigura plata chiriei si a utilitatilor pentru o perioada de maximum 24 de luni.
Obiectivele specifice adreseaza direct nevoile identificate aferente grupului tinta.

Definirea grupului tinta:

Proiectul se adreseaza unui grup tinta total de 90 de persoane format din:

- 58 de persoane institutionalizate: copii si tineri (cu varsta minima de 16 ani impliniti la
momentul intrarii in operatiune);

- 32 de persoane care au parasit sistemul de protectie incepand cu anul 2016 (cu varsta
maxima de 25 de ani la momentul intrarii in operatiune).

Grupul tinta al proiectului include 90 de copii si tineri care au parasit sistemul
institutionalizat si care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat cu
domiciliu/resedinta in regiunea Nord-Est (in judetele lasi, Vaslui, Neamt, Botosani,
Suceava, Bacau).

Dimensionarea grupului tinta a fost realizata in conformitate cu estimarile realizate
la nivelul partenerilor si in stransa corelare cu nevoile de servicii integrate identificate la
nivelul persoanelor institutionalizate si celor care au parasit sistemul de protectie.

Proiectul propune un program de servicii integrat si nediscriminatoriu destinat
dobandirii de abilitati de viata independenta si tranzitiei la o viata activa la nivelul
comunitatii, in cadrul carora activitatile si serviciile socio-profesionale furnizate vor adresa
integrat nevoile grupului tinta din care vor face parte inclusiv: copii si tineri cu
dizabilitati, copii si tineri de etnie roma, tineri care au abandonat scoala sau se afla in risc
de abandon scolar, tineri care au urmat perioade lungi de institutionalizare care au
dificultati in integrarea pe piata muncii si in societate si care au parasit sau se pregatesc
sa paraseasca sistemul de protectie a copilului.

in cadrul proiectului:

- 90 de copii si tineri care au parasit/urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de
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protectie speciala vor beneficia de servicii sociale pentru dobandirea de abilitati de viata
independenta, dezvoltare personala si educatie non-formala, sprijin si consiliere
psihologica, consiliere si orientare profesionala si facilitarea ocuparii, alfabetizare digitala;
- 60 de copii si tineri vor beneficia de cursuri de calificare nivel 2 in urma profilarii
profesionale si cu indeplinirea cerintei de a avea studii gimnaziale absolvite;

- 43 de tineri cu varsta de 18+ ani vor beneficia de servicii de locuire tip ,,Prima camera” si
a platii utilitatilor pentru o perioada de maximum 2 ani.

Nevoile grupului tinta: de adaptare in comunitate, de deprindere a abilitatilor de viata
independenta, de insertie pe piata muncii, de dezvoltare a competentelor, de locuire,
sprijin si consiliere psihologica. Pentru majoritatea tinerilor care parasesc sistemul
institutionalizat dobandirea unor abilitati de viata independenta, de autonomie individuala
si integrarea lor in colectivitate sunt cele mai importante obiective. Aceste nevoi indica
dificultatile pe care le intampina tinerii in adaptarea la un stil de viata independent,
adaugandu-li-se lipsa de cunostinte solide si practice in meseriile pentru care s-au pregatit
in scoala, fapt ce-i pune, adesea, in situatia de a accepta locuri de munca necalificate sau
care necesita o calificare la locul de munca, situatie care genereaza un pronuntat
sentiment de discriminare. Proiectul contribuie la solutionarea problemelor identificate la
beneficiari prin activitati ce presupun furnizare de sprijin si consiliere psihologica,
furnizarea de servicii sociale complexe pentru dobandirea abilitatilor de viata
independenta si integrare sociala, realizarea de ateliere de dezvoltare personala si
educatie nonformala, consiliere,orientare profesionala si facilitarea ocuparii unui loc de
munca, facilitarea participarii la cursuri de calificare pentru 60 de membri ai grupului tinta
urmare a activitatii de orientare, precum si sustinerea a 43 de tineri care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a copilului prin acordarea de sprijin financiar pentru
asigurarea unei locuinte si a platii utilitatilor pe o perioada de 24 luni in cadrul proiectului.

Activitatile proiectului:
A1. Management de proiect (activitate transversala)
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A2. Informarea-publicitatea proiectului (activitate transversala)

A3. Dezvoltarea si furnizarea unui program de servicii integrate destinate copiilor si
tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul institutionalizat de protectie speciala a
copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copiilor
din regiunea Nord-Est.

A4. Dezvoltarea si furnizarea unui program integrat de sprijin prin masuri menite sa
faciliteze integrarea pe piata muncii a copiilor si tinerilor care urmeaza sa paraseasca
sistemul institutionalizat de protectie a copiilor si/sau a tinerilor care au parasit sistemul
institutionalizat de protectie a copiilor din regiunea Nord-Est.

A5. Sustinerea tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat de protectie a copilului
prin acordarea de sprijin financiar pentru asigurarea unei locuinte si a platii utilitatilor.

Il. Statistici referitoare la tinerii care au parasit sistemul de protectie

Regiunea Nord Est finregistreaza cel mai mare numar de tineri in servicii
rezidentiale. Conform datelor statistice, 19.7% din totalul copiilor aflati in serviciile
rezidentiale se afla in Regiunea Nord Est. Implicit, Regiunea Nord Est se confrunta si cu un
numar foarte mare al tinerilor care parasesc sistemul insitutionalizat: in intervalul 31
decembrie 2018 - 30 septembrie 2019, 246 de copii din judetele din nord-estul tarii au iesit
din sistemul institutionalizat (reprezentand aproape un sfert din totalul copiilor/tinerilor
din tara care au plecat din centrele rezidentiale 22,3%). (Buletin statistic, Ministerul
Muncii, 2019).

Strategia nationala pentru protectia si promovarea drepturilor copilului 2014-2020,
precizeaza ca tinerii care parasesc sau urmeaza sa paraseaca sistemul institutionalizat sunt
considerati parte a categoriei vulnerabile, expusa riscului de saracie si excluziune sociala.
Din Strategia Nationala in domeniul politicii de tineret 2014-2020, rezulta ca in anul 2011,
28,1% dintre tinerii cu varsta 18-24 de ani se aflau in saracie relativa, iar 40,3% in risc de
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excluziune sociala. Datele INS 2018 arata ca riscul de saracie si excluziune in cazul tinerilor
de 0-17 ani este 38,1% cu mult peste media nationala de 32,5%.

Conform unui studiu publicat de ANPDCA in 2016, 1 din 5 copii din sistemul de
protectie de tip rezidential, cu varste intre 15 si 27 de ani, si-a petrecut intreaga viata
intr-o institutie si aproape unul din trei copii si-a petrecut 90% din viata in sistem, de unde
rezulta si slaba capacitate a unora dintre acestia de a se integra cu succes in societate si
de a se adapta traiului independent.

Datele statistice colectate la nivelul DGASPC Neamt cu privire la numarul de copii si
tineri din sistemul de protectie a copilului releva faptul ca la data de 01.01.2020, la nivelul
DGASPC Neamt, erau 443 de copii institutionalizati in servicii rezidentiale destinate
protectiei copilului. Dintre acestia, 241 copii si tineri (cu varsta minima de 16 ani in iunie
2020) urmau sa paraseasca sistemul rezidential public sau privat in urmatorii 2 ani. 45%
dintre acestia sunt copii/tineri cu dizabilitati. Analiza derulata de Fundatia "Sf.loan
Calabria" Afj releva ca in judetul Bacau peste 200 de copii si tineri se aflau in aceeasi
perioada in servicii de tip rezidential, dintre care 44 tineri cu dizabilitati urmau sa
paraseasca sistemul in urmatorii 2 ani.

lll. Particularitatile tinerilor care parasesc sistemul de protectie a copilului

in cei peste 20 de ani de experienta in livrarea de servicii sociale in comunitati cu
persoane expuse excluziunii sociale, Fundatia "Sf.loan Calabria® Afj a primit sute de
solicitari de ajutor emotional, financiar si de asigurare a unei locuinte de la persoane care
au parasit sistemul institutionalizat. Analiza organizatiei la nivelul Regiunii Nord Est, in
urma discutiilor cu copiii si tinerii institutionalizati sau care au parasit sistemul, releva o
serie de nevoi socio-profesionale:
- Nevoia de adaptare in comunitate
- Nevoia de deprindere a abilitatilor de viata independenta
- Nevoia de sprijin si consiliere psihologica
- Nevoia de insertie pe piata muncii
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- Nevoia de dezvoltare a competentelor
- Nevoia de locuire

Autoritatea Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si Adoptii
(ANDPDCA) si SOS Satele Copiilor au lansat in 2020, primul studiu despre situatia tinerilor
care au parasit sistemul de protectie speciala din Romania (Sursa: https://www.sos-
satelecopiilor.ro/wp-content/uploads/2020/07/Studiu-tineri-iesiti-web.pdf). Studiul a fost
realizat de Asociatia Sociometrics - Grupul de Analiza Sociala si Economica la cererea SOS
Satele Copiilor Romania, cu sprijinul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu
Dizabilitati, Copii si Adoptii (ANDPDCA) si a vizat 13.151 de tineri care au parasit sistemul
de protectie speciala intre 2014-2017.
Principalele rezultate ale cercetarii amintite releva ca:

o 24,3% dintre tinerii care au parasit sistemul de protectie au terminat doar 8 clase

e 65,9% nu au un loc de munca la incetarea masurii de protectie si, cel mai adesea,
tinerii ocupa pozitii cu un grad foarte scazut de calificare (51% sunt pozitii de muncitor
cu/fara calificare)

« proportia tinerilor care nu au un loc de munca, nu urmeaza o forma de invatamant si
nici nu participa la activitati de formare profesionala este aproape dubla in cazul celor
din sistemul de protectie. Din acestia, 46,4% sunt fete si 22,3% baieti

o 31% nu sunt pregatiti sa-si gaseasca o locuinta

e 22% nu sunt pregatiti sa-si caute un loc de munca

« fetele sunt de 5,5 ori mai vulnerabile

o 50% dintre tinerele din sistemul de protectie, care au copii, au nascut inainte de 20 de
ani

o 11% nu locuiesc impreuna cu copiii lor si aproximativ 5% dintre copiii au intrat la
randul lor in sistemul de protectie
Studiul a identificat problemele principale cu care se confrunta tinerii la iesirea din

ingrijire: nu au deprinderi de viata independenta formate (nu stiu sa gestioneze un buget,
nu stiu sa gateasca), nu au o educatie potrivita, nu au o locuinta decenta si sunt expusi
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riscurilor (prostitutie, trafic de droguri etc). Varsta medie la care tinerii parasesc serviciile
de protectie este de 19,8 ani versus 28,1 ani pentru copiii din familii, care parasesc "cuibul
parintesc”. Studiul concluzioneaza ca tinerii proveniti din sistemul de protectie sunt pe
cont propriu de timpuriu, iar pentru asta e nevoie de o pregatire sustinuta, care sa inceapa
inca de la intrarea in sistem.

Pentru tinerii ce inca se afla in sistem sau urmeaza sa-| paraseasca, printre cele mai
frecvente nevoi sunt integrarea in societate, gasirea unui loc de munca, acces la o
locuinta, dar si dezvoltarea capacitatii de a deveni persoane independente. Cele mai slab
dezvoltate abilitati ale tinerilor/copiilor proveniti din sistem de protectie sunt
competentele profesionale si transversale, inteligenta emotionala, controlul emotiilor,
siguranta personala si abilitatile de comunicare. Cei mai multi dintre acestia nu au un scop
clar din punct de vedere profesional iar gradul de autocunoastere este destul de redus.

IV. Tranzitia tinerilor din sistemul de protectie catre o viata independenta

Parasirea sistemului institutionalizat de protectie a copilului este o etapa
importanta atat pentru tineri, cat si pentru furnizori de servicii responsabili de ingrijirea si
dezvoltarea acestora. Aceasta ar trebui sa dea masura eficacitatii investitiilor facute in
serviciile furnizate de stat si de organizatii neguvernamentale (entitati nestatale), precum
si a abilitatilor profesionistilor in ingrijire de a capacita tinerii care ies din sistemul de
protectie si de a le facilita acestora tranzitia spre un trai independent de succes si spre a
deveni membrii activi ai comunitatilor din care fac parte. Desi unii dintre tinerii care ies
din ingrijire ajung sa traiasca vieti de succes si pline de impliniri, multi altii au nevoie de
sustinere si acompaniere perioade indelungate. Multi tineri sunt predispusi unor tranzitii
accelerate spre viata de adult, fapt care le accentueaza vulnerabilitatile si marginalizarea
in sistemul de educatie, pe piata muncii si in alte sfere ale vietii in societate.

Plecarea unui tanar din mediul institutionalizat de ingrijire nu poate presupune doar
un moment in care toate responsabilitatile sunt predate de la un grup de profesionisti
catre un altul. Procesul de iesire din ingrijire necesita o serie de actiuni intreprinse de
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diferite persoane, care sa formeze un continuum al sprijinului inainte de plecarea din
sistemul de protectie, in timpul si dupa plecarea din sistemul de protectie. O modalitate
de a contribui la un proces de iesire din ingrijire este colaborarea cu ceilalti pentru a crea

Pentru facilitarea crearii acestei punti, pregatirea pentru tranzitia catre o viata

independenta trebuie sa inceapa din perioada cand adolescentul/tanarul se afla inca in
sistemul de protectie. La momentul actual, la nivelul DGASPC-urilor, exista servicii
destinate copiilor/tinerilor care sunt in proces de parasire a sistemului de protectie
speciala. Printre aceste servicii putem enumera:

- Consiliere psihologica oferita tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul de
protectie speciala;

- Activitati de dezvoltare a abilitatilor pentru o viata independenta (igiena
personala, intocmirea unui CV, igienizarea camerelor in care locuiesc, ajutor in
pregatirea si servirea mesei, etc);

- Vizite la domiciliu in cazul in care tinerii se afla in plasament la familie sau la
asistent maternal profesionist;

- Activitati recreative si de socializare in afara centrelor pentru familiarizarea cu
interactiunea sociala;

- Consiliere vocationala;

- Indrumare si suport din partea managerului de caz.

Toate aceste servicii si activitati sunt oferite sau se desfasoara la centrele/apartamentele
unde acestia locuiesc, iar pregatirea adolescentilor/tinerilor incepe prin formarea
deprinderilor de viata independenta, de regula, odata cu varsta adolescentei. Pregatirea
pentru posibila integrare socio-profesionala incepe in jurul varstei de 16 ani. Pentru tinerii
aflati in plasament la asistentii maternali profesionisti care urmeaza sa paraseasca
sistemul de protectie, situatia este mai usor de gestionat deoarece se formeaza o legatura
intre beneficiar, asistentul maternal si familia acestuia. Aceasta relatie intre beneficiar si
asistentul maternal profesionist continua, in cele mai multe cazuri, si dupa incetarea
masurii de protectie, ceea ce creeaza un sentiment de siguranta pentru tineri. De
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asemenea, DGASPC-urile pun la dispozitia atat a tinerilor cat si a asistentului maternal
profesionist servicii de consiliere psihologica si se incep discutii despre viitorul tanarului in
contextul tranzitiei catre o viata independenta.

Al doilea pas important in tranzitia catre o viata independenta este momentul
parasirii sistemului de protectie speciala. Este prima zi de viatd independenta. in aceasta a
doua etapa tanarul, major de regula, ar trebui sa beneficieze de sprijin si ajutor pentru
mutarea efectiva a acestuia. De fapt este o continuare a procesului de tranzitie inceput
inca din timpul in care tanarul se afla in sistemul de protectie special. In aceasta etap3,
pe langa consilierea psihologica, sunt foarte importante cel putin doua aspecte: locuirea si
sursele de venit. Identificarea unei posibile locuinte pentru tinerii care urmeaza sa
paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copilului ar trebui sa se faca in luna
anterioara incetarii masurii de protectie, astfel incat tanarul sa stie unde va pleca dupa
iesirea din sistemul de protectie. Ca posibilitati de locuire pentru tinerii care parasesc
sistemul institutionalizat de protectie a copilului sunt: revenirea in familia de origine,
acolo unde aceasta exista si este posibil, locuirea temporara la rude (frati, surori, unchi,
matusi, bunici, etc), accesarea unei locuinte ANL, inchirierea unui apartament sau
admiterea in centre pentru persoane fara adapost din cadrul Directiilor de Asistenta
Sociala unde pot fi gazduite persoanele in nevoie pentru o perioada limitata de timp. De
regula, dupa incetarea masurii de protectie, tinerii doresc sa locuiasca separat de parinti,
rude, etc. si sa inceapa o viata independenta. Toate aceste solutii de locuire pentru tinerii
care parasesc sistemul institutionalizat de protectie a copilului trebuie sustinute prin
veniturile pe care tinerii le au in perioada imediat urmatoare. La iesirea din sistemul de
protectie speciala tinerii au dreptul la o indemnizatie care se acorda o singura data si este
egala cu valoarea salariului de baza minim, brut pe tara, ajutor financiar care ar putea
ajuta, de pilda, la inchirierea unei garsoniere sau a unui apartament. Ca surse de venit
pentru acesti tineri putem enumera, pe langa indemnizatia primita la iesirea din sistemul
de protectie, indemnizatia de somaj care se acorda tinerilor care au terminat o forma de
invatamant, pentru o perioada limitata de timp si in urma depunerii unui dosar cu
documente justificative la Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca. Acesta
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institutie anunta locurile de munca oferite de angajatori, organizeaza burse ale locurilor
de munca si organizeaza si cursuri de calificare profesionala. Prin intermediul acestei
agentii, persoanele interesate, in cazul nostru tinerii, au posibilitatea sa isi gaseasca un loc
de munca pentru asigurarea unui venit stabil necesar unei vieti independente. Un loc de
munca stabil ofera sansa unui venit stabil, venit care, uneori, poate acoperi cheltuielile
lunare ale unei persoane.

A treia etapa in tranzitia tinerilor catre o viata independenta este
asistarea/monitorizarea si oferirea de sprijin si suport tanarului, pentru o perioada mai
scurta sau mai lunga de timp, dupa incetarea masurii de protectie in functie de
particularitatile fiecarui tanar pentru a se adapta noii situatii in care se afla. Putem
include in aceasta etapa sprijinirea tinerilor pentru cautarea unui loc de munca, crearea
unui CV, insotirea acestora la interviurile cu potentiali angajatori, consiliere in vederea
mentinerii locului de munca, indrumarea catre cursurile de calificare corelate cu oferta
locurilor de munca disponibile, insotirea tinerilor la diverse institutii ale statului, insotirea
si sprijinirea tinerilor pentru obtinerea unei locuinte, cautarea unui apartament pentru
inchiriere, sprijinirea tinerilor pentru plata facturilor, etc. in contextul in care la nivelul
institutiilor abilitate serviciile oferite tinerilor care parasesc sistemul institutionalizat de
protectie a copilului serviciile sunt limitate, a fost gandit proiectul SUPORT - servicii
integrate pentru deprinderi de viata independenta, care sa vina in intampinarea nevoilor
tinerilor care parasesc sistemul institutionalizat de protectie a copilului.

Proiectul SUPORT - Servicii integrate pentru deprinderi de viata independenta isi
propune sprijinirea si asistarea tinerilor care parasesc sistemul institutionalizat de
protectie a copilului in perioada de tranzitie catre o viata independenta. Membrii grupului
tinta beneficiaza de servicii integrate pentru dobandirea abilitatilor pentru o viata
independenta prin activitati realizate cu specialistii din cadrul proiectului. Interventia este
individualizata, fiind conceputa in baza nevoilor fiecarui beneficiar in parte. Serviciile
oferite in cadrul proiectului pentru tinerii care parasesc sistemul institutionalizat de
protectie a copilului sunt gandite in asa fel incat sa nu creeze o alta dependenta fata de
servicii ci sa faciliteze tranzitia catre o viata independenta.
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V. Pachetul integrat de servicii destinat tinerilor care parasesc sistemul de protectie
1. Resurse necesare

Resursele necesare dezvoltarii serviciilor de sprijinire a tinerilor care au parasit
sistemul institutionalizat de protectie a copilului sunt resurse umane, materiale si
financiare.

Un rol important in cadrul proiectului il reprezinta resursele umane, materiale si financiare
pentru acoperirea unei palete largi de nevoi: educationale, psihologice, sociale, de
socializare, financiare. Prin activitatile de identificare si selectie, dar si prin derularea
efectiva a serviciilor se are in vedere particularizarea cat mai exacta a acestor servicii in
raport cu nevoile individuale ale fiecarui copil sau tanar.

Astfel ca, resursele umane din cadrul proiectului sunt reprezentate de: asistenti sociali,
psihologi, educatori specializati, lucratori de tineret, consilier vocational, expert
dezvoltare personala si educatie non-formala, asistent social specialist abuz si trafic de
persoane, expert alfabetizare digitala, sofer si echipa de management.

Echipa multidisciplinara alaturi de echipa de management are ca scop realizarea
implementarii proiectului, atingerea obiectivelor, rezultatelor si indicatorilor conform
principiilor managementului de proiect.

Estimarea bugetului necesar indeplinirii tuturor activitatilor planificate in proiect a
fost realizata inclusiv prin prospectarea pietei pentru achizitiile prevazute, astfel incat sa
reflecte cat mai bine necesarul de resurse financiare pentru indeplinirea obiectivelor si
atingerea rezultatelor, precum si asigurarea logisticii materiale pentru activitatile
propuse.

2. Evaluarea nevoilor

Dupa inscrierea copiilor si tinerilor in GT, s-a realizat o evaluare a nevoilor
individuale efectuata de catre o echipa multidisciplinara. Evaluarea nevoilor individuale a
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avut la baza evaluarea sociala (ancheta sociala) efectuata de catre asistentii sociali,
evaluarea educationala realizata de catre educatorii specializati si evaluarea psihologica,
realizata de psihologi. Reevaluarea nevoilor s-a realizat periodic, odata la 3 luni, iar
rezultatele au fost mentionate in fisa de reevaluare.

Ancheta sociala este o metoda de investigatie intemeiata pe diferite tehnici de
culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale si economice a
persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitatilor, asa cum este prevazut in Legea
292/2011 a asistentei sociale. Ancheta sociala, precum si strategia de interventie pe caz,
s-au realizat in colaborare cu beneficiarul.

Dezvoltarea tinerilor depinde de influenta mediului. Evaluarea nevoilor
copiilor/tinerilor se face cu ajutorul anumitor aspecte ce masoara: nevoile de sanatate si
promovare a sanatatii, nevoile de ingrijire, securitate si promovarea bunastarii, nevoile
fizice si emotionale, nevoile educationale, nevoile de petrecere a timpului liber, nevoile
de socializare-apartenenta la un grup, prezentarea sociala, modalitatea de mentinere a
legaturilor cu familia largita si cu alte persoane fata de care a dezvoltat legaturi de
atasament, identitate, dezvoltarea deprinderilor de viata independenta si reintegrarea in
familie (Ordinul nr. 286/2006, pentru aprobarea Normelor metodologice, privind
intocmirea Planului de servicii si a Normelor metodologice privind Planul individualizat de
protectie). Din punct de vedere emotional se poate vorbi despre patru mari categorii de
nevoi: nevoia de dragoste si securitate, nevoia de experiente noi, de stimulare, nevoia de
a fi laudat si recunoscut ca fiind capabil si nevoia de reponsabilitati (Borlea, 2008, p. 11).

Munca in echipa de specialisti presupune un efort concertat de intelegere si
colaborare, pentru identificarea problemelor si nevoilor individuale ale tanarului, in
vederea unei coordonari cat mai eficiente a eforturilor de interventie.

Odata cu intrarea membrilor GT in activitatile proiectului, educatorii specializati au
realizat o evaluare educationala a fiecaruia. Planificarea interventiilor pentru fiecare
tanar s-a facut in baza programului personalizat de interventie si a planurilor de
interventie pe domenii. Atat evaluarea/reevaluarea, cat si planificarea si acordarea
efectiva a serviciilor s-a realizat cu consultarea copilului/tanarului si au avut in vedere
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preferintele si optiunile acestuia.

Serviciile au abordat diferitele nevoi sociale, educationale, emotionale si de
dobandire a deprinderilor si abilitatilor de viata independenta ale membrilor GT prin
oferirea, in principal, de: activitati de consiliere sociala, activitati educationale, activitati
recreative si de socializare, consiliere psihologica individuala sau de grup, ateliere de
dezvoltare personala si educatie non-formala, ateliere de dezvoltare de competente
digitale, consiliere in vederea prevenirii si combaterii traficului de persoane, servicii de
consiliere si orientare profesionala si facilitarea ocuparii, servicii de locuire (Prima
camera).

3. Dezvoltarea deprinderilor de viata independenta

Specific fiintei umane este ponderea deosebit de mare a comportamentelor invatate
in raport cu cele innascute. Deprinderile reprezinta asemenea comportamente invatate
despre care, un cunoscut psiholog (Sean Covey) spunea ca il insotesc continuu pe om,
putand reprezenta un mare ajutor dar si mai mare handicap: unele il pot propulsa inainte,
asigurand succesul actiunilor sale, altele il pot trage in jos pana la ratarea completa.

Deprinderile pentru viata independenta sunt acele abilitati tehnice si psihosociale,
insusite pana la automatism, care i permit individului sa duca o existenta normala, fara a
depinde de asistenta din partea societatii si folosind oportunitatile pe care societatea i le
ofera.

Sintagma ,viata independenta” nu trebuie sa ne creeze impresia ca ar fi vorba
despre viata unui individ singuratic care duce o existenta in afara societatii, fara reguli
care trebuie respectate. Dimpotriva, viata independenta reprezinta viata de zi cu zi, in
societatea moderna, impreuna cu semenii nostri.

Obiectivul formarii si dezvoltarii deprinderilor pentru viata independenta este foarte
potrivit mai ales pentru acei adolescenti care au fost lipsiti de posibilitatile normale de
a-si insusi pe durata copilariei deprinderile adecvate de viata, neputand folosi imitatia
maturilor (in absenta modelului familial) sau metoda ,,incercarii si erorii” ( primind prea
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multe lucruri de-a gata sau fiind constransi sa adopte solutiile prestabilite, iar in alte
cazuri nefiind suficient de motivati sa caute singuri rezolvarea), asa cum au concluzionat
autorii Ghidului metodologic pentru implementarea standardelor de calitate privind
dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, realizat de World Learning in cadrul
Programului Childnet.

in vederea nsusirii abilitatilor necesare pentru depasirea stirii de dependentd fatd de
sistem, membrii grupului tinta din proiect au beneficiat de mai multe servicii:

Activitati de consiliere sociala destinata dezvoltarii deprinderilor de viata
independenta:

« deprinderi de viata zilnica, nutritie adecvata, planificarea meniului, cumpararea
alimentelor, prepararea mancarii, comportamentul corect la masa, curatenia bucatariei si
depozitarea mancarii, managementul si siguranta casei;

« deprinderi privind gestiunea locuintei si folosirea resurselor comune si individuale

« deprinderi privitoare la ingrijirea personala/sanatate, dezvoltarea fizica si emotionala
armonioasa prin igiena personala adecvata, stil de viata sanatos, sexualitate sanatoasa,
prevenirea unor comportamente deviante etc.

Activitati educationale axate pe sprijin pentru efectuarea temelor si pregatire
scolara suplimentara la materiile de baza, in vederea prevenirii abandonului scolar si
definitivarii studiilor pentru facilitarea accesului pe piata muncii. Acestea s-au desfasurat
individual sau in grupuri mici, tinand cont de varsta si nivelul educational al
copiilor/tinerilor.

Activitati recreative si de socializare destinate combaterii excluziunii sociale a
copiilor si tinerilor, a tuturor formelor de discriminare si promovarea egalitatii de sanse.
Au fost organizate activitati diverse pentru petrecerea timpului liber prin care s-au
asigurat oportunitati multiple de recreere si socializare care sa contribuie la dezvoltarea
fizica, cognitiva, sociala si emotionala a beneficiarilor si la cultivarea
abilitatilor/aptitudinilor atat in interiorul, cat si in afara centrelor.

Activitati de voluntariat in folosul comunitatii. Educatorii specializati au
identificat organizatii la nivel local si regional in care membrii GT au desfasurat activitati
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de voluntariat, pentru a dezvolta tinerilor sentimentul de apartenenta si a le oferi sansa sa
fie utili, sa fie valorizati si apreciati.

Consilierea psihologica se adreseaza membrilor GT institutionalizati care au o
dificultate in trecerea de la sistemul institutionalizat la cel de viata independenta pe de o
parte si celor care au parasit sistemul institutionalizat si intampina dificultati in integrarea
naturala in societate.

Cei 90 de copii si tineri au beneficiat de evaluare psihologica realizata de catre cei 3
psihologi de la nivelul fiecarui partener. in functie de nevoile identificate copii si tinerii au
participat la sesiuni de grup si sesiuni individuale. S-a pus accent pe dezvoltarea de
abilitati sociale si emotionale.

Sesiunile de consiliere psihologica individuala se realizeaza cu fiecare copil/tanar
in parte in functie de nevoile fiecaruia si au avut ca scop principal folosirea eficienta a
resurselor individuale ale fiecarui copil/tanar. Consilierea individuala urmareste:

- sa ajute copilul/tanarul sa gestioneze efectele neplacute generate de situatii de
schimbare majora in viata lor;

- sa ajute copilul/tanarul sa descopere mijloacele prin care poate sa ajunga sa isi poata
exprima sentimentele, gandurile sau parerile in diferite situatii si fata de diferite
persoane;

- sa ajute copilul/tanarul sa descopere exprimarea libera/autentica, sa descopere si
valorizeze resursele interne proprii in adaptarea la noul stil de viata;

- consilierea da posibilitatea observarii blocajelor si analizarea acestora;

- modalitatea n care copii/tinerii se vor raporta la sine si la modul in care se privesc pe ei
insisi si modalitatea in care vor arata acest lucru in fata celorlalti.

Sesiunile individuale se concentreaza pe crearea si acceptarea unei relatii bune a
membrilor GT cu ei insisi, lucru ce va genera crearea si mentinerea unor relatii sanatoase
si adecvate cu alte persoane din comunitate;

Sesiunile individuale de consiliere psihologica nu tintesc doar catre tratarea nemultumirilor
si traumelor psihologice, ci sunt un adjuvant in identificarea punctelor forte ale fiecarui
membru GT in parte, pentru a le dezvolta si analiza, astfel incat sa devina instrumente
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utile necesare progresului.
Sesiunile individuale stimuleaza capacitatea membrilor GT de a se accepta pe sine, pe
ceilalti, dar si de a intelege si confrunta constrangerile si limitarile vietii.

Sesiunile de consiliere psihologica de grup se realizeaza in grupuri mici de
aproximativ 15 persoane pentru a impartasi trairile, experientele si temerile comune
situatiilor noi ce apar ca urmare a schimbarii din viata lor - tranzitia de la sistemul
institutionalizat la viata independenta in comunitate. Puterea exemplului va reprezenta un
aspect foarte important in cadrul intalnirilor de grup intrucat, desi copiii si tinerii din GT
se confrunta cu probleme similare, unii dintre acestia vor avea capacitatea de a face fata
unei anumite situatii mai bine decat ceilalti.

Consilierea de grup urmareste:

- consolidarea relatiilor dintre membrii GT care vor constientiza faptul ca sunt sustinuti si
acompaniati in procesul de schimbare de la institutionalizare la viata independenta;

- constientizarea de catre membrii GT a faptului ca majoritatea dintre acestia se confrunta
cu aceeasi teama privind schimbarea;

- identificarea problemelor si solutiilor necesare pentru depasirea acestora.

Asa cum am precizat, in cadrul proiectului se asigura un pachet integrat de servicii
sociale pentru 90 de copii si tineri din regiunea Nord-Est. Acestia beneficiaza pe langa
serviciile prezentate anterior de: organizarea de activitati pentru dobandirea abilitatilor
de viata independenta si integrare sociala, participarea la ateliere de dezvoltare personala
si alfabetizare digitala, educatie non-formala, servicii de orientare profesionala,
facilitarea ocupatrii si insertiei pe piata muncii. Pentru integrare pe piata muncii, acestia
beneficiaza de teste de evaluare a aptitudinilor in scopul alegerii unei profesii.

Activitatile cu grupul tinta au loc in cadrul Centrului de zi pentru copii ”Don Calabria”
Roman, Complexului de Servicii "Elena Doamna” Piatra-Neamt si Centrului Social
"Impreuna” Piatra-Neamt, servicii sociale apartinand celor trei parteneri din proiect.

Astfel ca, in cadrul proiectului, prin participarea la activitatile de consiliere pentru
dezvoltarea deprinderilor pentru o viata independenta, la activitatile educationale pentru
pregatirea scolara suplimentara, la activitatile reactive si de socializare pentru integrarea
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in societate si, nu in ultimul rand, prin participarea la activitati de voluntariat in folosul
comunitatii se asigura impactul pe termen lung, prin minimalizarea sentimentelor de
marginalizare si excludere, iar tinerii 1isi vor dezvolta stima de sine si increderea in fortele
proprii, isi vor dezvolta capacitatile cognitive si capacitatea de autocunoastere. Tot in
vederea generarii de impact pe termen lung se organizeaza 3 ateliere: 1 atelier dedicat
dezvoltarii personale, 1 atelier de dezvoltare a abilitatilor pentru o viata independenta, 1
atelier care abordeaza teme de educatie financiara.

Atelierele de dezvoltare personala si educatie non-formala sunt dedicate tuturor
membrilor GT si urmaresc aspecte generale de dezvoltare personala precum:
« Dezvoltarea creativitatii;
« increderea in sine;
» Autocunoasterea;
« Dezvoltarea capacitatilor cognitive;
» Exprimarea emotiilor.
Notiunile teoretice sunt insotite de exercitii individuale si de grup pentru o mai buna
asimilare.
O parte dintre ateliere sunt dedicate celor 43 de persoane din GT care beneficiaza de
»,Prima camera”. Acestea se organizeaza in serii si vor aborda teme de viata independenta
(prietenie, cuplu, colegi de munca), precum si:
« Abilitati, vulnerabilitati, prejudecati si metode de coping;
» Medierea conflictelor;
« Stresul in viata personala si la locul de munca;
« Adaptarea la situatii de viata;
« Notiuni despre educatie financiara si gestionarea eficienta a resurselor;
 Analiza comportamentului financiar;
« Metode de economisire si investire (venituri si impozite, operatiuni bancare,obtinerea de
credite);
« intocmirea unui buget personal Si gestionarea acestuia

Dezvoltarea de competente digitale reprezinta o resursa cheie atat in dezvoltarea
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personala si emotionala a membrilor GT (navigarea pe internet in conditii de siguranta,
utilizarea emailului si a retelelor de socializare pentru inter-relationare si stabilirea de
relatii de prietenie), cat si in dezvoltarea socio-profesionala (folosirea pachetului Microsoft
Office in elaborarea unui CV si la locul de munca), utilizarea computerului reprezentand o
competenta din ce in ce mai importanta pe piata muncii moderne.

Toti cei 90 de membri ai GT vor participa la atelierul de alfabetizare digitala, intrucat se
vor organiza 9 ateliere in total, timp de 3 luni.

Atelierele fac parte din pachetul integrat de servicii pentru grupul tinta in vederea
facilitarii ocuparii si integrarii socio-profesionale.

4. Asistarea tinerilor in demersul de integrare socio-profesionala

Asistarea tinerilor se realizeaza, in special, de catre Lucratorii de tineret. Acestia
acompaniaza membri GT in diversele activitati/actiuni realizate ( sesiuni de consiliere,
activitati de orientare profesionala, ateliere ), acompaniaza membri GT in identificarea de
locuri de munca/crearea de CV-uri, i insoteste la interviuri cu potentiali angajatori, se
vor ocupa de toate documentele necesare angajarii, identifica impreuna cu beneficiarii
spatiile de locuire, se ocupa de semnarea contractelor de inchiriere, gestioneaza relatia cu
furnizorul serviciului de inchiriere, asigura plata serviciilor si utilitatilor, monitorizeaza
situatia membrilor GT pe parcursul implementarii proiectului.

Prin dezvoltarea unui program integrat de sprijin pentru integrarea pe piata muncii a 90 de
membri GT, tinerii si copiii isi insusesc competente necesare pe tot parcursul vietii:
abilitati intelectuale si practice, valorizarea resurselor interne proprii, dezvoltarea de
competente digitale etc.

De asemenea, proiectul genereaza impact pe termen lung si prin derularea unei campanii
de constientizare in randul angajatorilor.

Asigurand cursuri de calificare pentru 60 de membri GT, acestia vor dobandi
cunostinte care ii vor ajuta sa se integreze mult mai usor pe piata muncii, cunostinte pe
care le pot aplica oricand, pe parcursul vietii. Pentru a asigura impactul pe termen lung,
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cursurile vor fi adaptate si alese pe baza profilului fiecarui membru al GT, profil rezultat in
urma activitatii de consiliere si orientare profesionala.

Membrii GT nu vor beneficia doar de sprijin financiar pentru locuire, ci si de educatie
pentru o viata independenta sanatoasa.

Un alt element inovator in cadrul proiectului este participarea GT la intalniri cu un
asistent social specializat in prevenirea abuzului si a traficului de persoane. Tinerii
participanti la aceasta activitate sunt selectati cu ajutorul instrumentelor de consiliere
psihologica aplicate in proiect. Membrii GT beneficiaza de consiliere in vederea prevenirii
si combaterii traficului de persoane, a exploatarii la locul de munca si a oricarei alte forme
de abuz sau constrangere la care poate fi supus.

De asemenea, in cadrul sesiunilor de orientare profesionala se aplica instrumente
de evaluare a aptitudinilor si intereselor profesionale. Pe baza rezultatelor, se vor furniza
cursuri de calificare nivel 2 calibrate pe profilul identificat al fiecaruia, pentru 60 de
membri GT.

Serviciile de consiliere si orientare profesionala si facilitarea ocuparii se
adreseaza celor 90 de membri GT institutionalizati care urmeaza sa paraseasca sistemul si
celor care au parasit sistemul institutionalizat si intampina dificultati in identificarea si
mentinerea unui loc de munca in urma trecerii de la sistemul institutionalizat la cel de
viata independenta si, implicit, dificultati in integrarea si participarea acestora activa in
comunitate. Se asigura servicii de consiliere, orientare profesionala si facilitarea ocuparii
pentru copiii care vor parasi sistemul institutionalizat de protectie speciala a copiilor,
precum si tinerilor care au parasit sistemul.

Celor 90 de copii si tineri li se aplica metode si tehnici specifice consilierii
profesionale cu scopul alegerii unei profesii/meserii conform aptitudinilor, abilitatilor si
competentelor fiecarui membru GT in parte. Copiii si tinerii vor trece printr-o evaluare a
abilitatilor dominante, talentelor si intereselor personale realizata de catre psihologi,
evaluare care se va concentra pe:

« Abilitati intelectuale si practice;
« Competente obtinute la scoala si capacitatea de a transpune intr-un domeniu de
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activitate aceste competente;

 Aptitudini speciale;

« Interese si motivatii personale;

« Atitudinea comunitatii fata de individ (eventuale prejudecati ale societatii ce
influenteaza negativ perceptia grupului tinta in societate si propria imagine);

« Oferta profesionala disponibila in societate, cu precadere in regiunea Nord-Est, in
proximitatea grupului tinta.

Toti cei 90 de copii si tinerii din GT participa la sesiuni de grup (in grupuri de
aproximativ 10 persoane) si sesiuni individuale de consiliere profesionala cu consilierul
vocational. La sesiunile de grup si individuale participa si lucratorii de tineret care vor
oferi suport si sprijin consilierului vocational, pe de o parte, si membrilor GT pe de alta,
rolul acestora fiind de a-i acompania pe copii si tineri in tranzitia de la sistemul
institutionalizat la viata independenta.

Totodata, prezenta psihologilor este necesara in cadrul sesiunilor de consiliere
profesionala, perpetuand si intarind relatia de respect si incredere stabilita cu membrii
GT. Sesiunile de consiliere si orientarea profesionala au la baza un sistem de principii,
metode si procedee de indrumare a persoanei catre o profesie sau un grup de profesii, in
conformitate cu aptitudinile, inclinatiile si interesele relevate de evaluarea efectuata de
psihologi, pe de o parte si, pe de alta parte, in functie de perspectivele pietei fortei de
munca si dinamica sferei ocupationale.

Sesiunile de consiliere de grup faciliteaza interactiunea membrilor GT intre ei,
descoperind impreuna prin notiuni teoretice si exercitii practice importanta obtinerii unui
loc de munca in vederea trecerii la viata independenta, importanta carierei si
constientizarea ca fiecare activitate profesionala practicata face parte din cariera, dupa
cum tot din cariera fac parte si activitatile de invatare, modalitatile de petrecere a
timpului liber si activitatile de voluntariat.

Sesiunile de consiliere individuala parcurg etape relevante precum: identificarea
problemei, gasirea unor solutii posibile; elaborarea unui plan de actiune si actiunea propriu
zisa, expertii oferind membrilor GT informatii in legatura cu profesiile si ocupatiile din

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin POCU 2014-2020
26



* X
* *
* e

<

Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA 2014-2020

L

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritara 4: Incluziunea socialasi combaterea saraciei

Proiect: SUPORT - Servicii integrate pentru deprinderi de viata independenta
Cod proiect: POCU/738/4/20/135930

domeniul de interes, ajutandu-i sa compare exigentele acestor profesii cu caracteristicile
lor personale si cu nivelul lor de calificare, analizand impreuna fiecare alternativa si
evaluand consecintele.

Sesiunile de consiliere profesionala si facilitarea ocuparii de grup si individuale se
completeaza reciproc, rezultand un proces de consiliere si facilitare a ocuparii complet,
care va conferi tuturor membrilor grupului tinta instrumente utile in ocuparea pe piata
muncii, generand valoare adaugata atat la nivel personal, cat si la nivelul comunitatii.

Tot in cadrul proiectului se va asigura participarea la cursuri de calificare-nivel 2
pentru 60 de membri ai grupului tinta, pe masura ce copiii/tinerii vor beneficia de servicii
de consiliere, orientare profesionala si facilitarea ocuparii si vor fi identificate ocupatii
specifice in urma profilarii membrilor GT si a cristalizarii nevoilor acestora.

5. Prima camera

Unul din obiectivele Proiectului SUPORT-Servicii integrate pentru deprinderi de
viata independenta consta in sprijinirea tinerilor care au parasit sistemul institutionalizat
de protectie a copilului prin furnizarea de servicii de locuire tip ,,Prima camera” pentru 43
de tineri cu varsta peste 18 ani din regiunea Nord-Est. Astfel, prin proiect se vor identifica
spatiile de locuire pentru grupul tinta si se va asigura plata chiriei si a utilitatilor pentru o
perioada de maximum 24 de luni.

Obiectivul adreseaza direct nevoile identificate aferente GT: nevoi de dezvoltare a
abilitatilor pentru o viata independenta, de integrare in societate, de insertie pe piata
muncii, nevoi de locuire, de dezvoltare a competentelor.

Prin asigurarea de servicii de locuire de tip ,,Prima camera” prin proiect se asigura
plata utilitatilor si a unei chirii pentru 43 de persoane cu varsta de peste 18 ani, proiectul
sustinand astfel nevoia GT de locuire, dezvoltare si adaptare in societate, nevoi atat de
stringente in randul tinerilor care parasesc sistemul de protectie a copilului. Prin
facilitarea de servicii de tip ,,Prima camera”, proiectul sprijina tranzitia catre o viata
independenta si asigura integrarea tinerilor in societate.
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Printre criteriile pentru acordarea de servicii de ,Prima camera” se numara:
rezultate scolare bune, gradul de implicare in cadrul celorlalte activitati de servicii sociale
de care a beneficiat tanarul, gradul de motivare in vederea obtinerii si mentinerii unui loc
de munca, situatia socio-economica (fara alta sustinere din punct de vedere financiar din
partea altui serviciu social).

Spatiile vor fi identificate in apropierea zonelor unde tinerii isi vor gasi un loc de
munca, in apropierea locatiilor de desfasurare a activitatilor proiectului sau altor actiuni in
care acestia sunt implicati.

Spatiile vor trebui sa indeplineasca urmatoarele criterii: sa permita inchirierea unei
camere pentru fiecare tanar peste 18 ani (de ex.inchiriere garsoniera sau inchiriere
apartament cu 2 camere pentru 2 tineri ce apartin grupului tinta etc.) si sa asigure
utilitatile necesare pentru locuirea in bune conditii a acestor tineri (de ex. apa curenta,
electricitate/gaze etc). Un alt criteriu esential este ca spatiile identificate sa aiba
disponibilitate si sa permita inchirierea inclusiv pe perioada de sustenabilitate a
proiectului, mai exact 9 luni dupa finalizarea acestuia. De asemenea, se va avea in vedere
ca locuintele identificate sa aiba acces facil la transportul in comun, astfel incat tinerii sa
se poata deplasa la activitatile desfasurate in cadrul proiectului, dar sa aiba si acces la
locurile de munca sau alte activitati pe care acestia le desfasoara pentru integrarea lor in
societate si pentru facilitatea lor la o viata independenta.

Serviciile de locuire tip Prima camera vor fi acordate pe o perioada prevazuta in
proiect, contractele de inchiriere putand fi incheiate si pentru o perioada mai mica (minim
1 an) avandu-se in vedere urmatoarele aspecte:

e in cazul in care proprietarii de apartamente vor fi reticenti in a incheia contracte de
inchiriere pe o perioada de 2 ani, contractul se va incheia pe o perioada de minim 1
an;

e 1in cazul in care membrul grupului tinta considera ca ii este suficient o perioada de
sprijin si sustinere mai mica de 2 ani;

e in cazul in care membrul grupului tinta se gandeste ca in viitorul apropiat sa
paraseasca tara.
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in cazul in care un tanar, membru GT, nu respectd conditiile asumate atat prin
contractual de inchiriere cat si prin contractual de gazduire acesta va fi pasibil de
excluderea din proiect si incetarea serviciilor oferite.

Cuantumul chiriei lunare asigurate din proiect va fi de 475 lei/membru GT, iar
pentru utilitati se va asigura o plata de maxim 200 lei/membru GT din valoarea facturilor
la curent electric, gaze naturale, apa, canalizare si orice alta cheltuiala considerata a fi
plata la intretinere catre asociatiile de proprietari (costuri comune de intretinere a cladirii
in care se afla imobilul inchiriat).

Daca valoarea chiriei este mai mare de 475 lei/membru GT, iar valoarea tuturor
facturilor la utilitati depaseste suma de 200 lei/membru GT, acestea vor fi suportate de
catre tineri. In aceste conditii se va discuta cu membrii GT, contractul de inchiriere va fi
semnat numai cu acordul lor, iar diferenta de plata a chiriei va fi mentionata in contractul
de gazduire.

VI. Concluzii

Efectele pozitive pe termen lung generate de proiect se rasfrang, asadar, nu doar
asupra copiilor si tinerilor care au parasit/parasesc sistemul institutionalizat de protectie,
ci si asupra comunitatilor din regiunea NE si societatii in ansamblul ei. Astfel, prin
implicarea in parteneriat a unui organism nonguvernamental acreditat de Ministerul Muncii
si Protectiei Sociale si a autoritatilor care au atributii in domeniul protectiei copilului se
contribuie la imbunatatirea procesului de identificare a copiilor si tinerilor care parasesc
sistemul institutionalizat de protectie.

Proiectul asigura un cadru functional, eficient si de durata pentru insusirea

abilitatilor de viata independenta a membrilor GT:
« copiii si tinerii participanti la activitatile integrate ale proiectului dobandesc deprinderi
si abilitati personale si isi imbunatatesc statutul educational si social, ceea ce contribuie in
mod direct la scaderea nivelului de vulnerabilitate si la cresterea sanselor de integrare in
societate;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin POCU 2014-2020
29



* X
* *
* s

<

Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA 2014-2020

L R

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritara 4: Incluziunea socialasi combaterea saraciei

Proiect: SUPORT - Servicii integrate pentru deprinderi de viata independenta
Cod proiect: POCU/738/4/20/135930

« in cazul tinerilor care beneficiaza de consiliere profesionala si de cursuri de calificare
nivel 2, proiectul contribuie la scaderea presiunii sociale si economice resimtite, crescand
sansele de insertie pe piata muncii si implicit reducand nivelul de excluziune sociala. De
asemenea, prin facilitarea insertiei pe piata muncii se contribuie la dezvoltarea economiei
regionale si nationale;

« pentru autoritatile implicate in protectia copiilor si comunitati locale proiectul va genera
o imbunatatire a climatului si situatiei copiilor in stare de vulnerabilitate, atenuandu-se
starea de vulnerabilitate a unei parti a comunitatii, ceea ce va genera o mai buna coeziune
si dezvoltare.
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VII. ANEXE
CONTRACT DE INCHIRIERE

Tncheiat astdzi, ..eeeveeeeeeeenereeeneennenn. , in doua exemplare, intre:

R , domiciliat 12 S , mun.
.................... , jud. iiiieee.., posesori ai C.l. seria ..........eeeeeee... NI
.................... , eliberatade ............cccceeeees. ladatade oeeeeiieiiiiiieeeen,in
calitate de proprietar al imobilului situat la adresa: str............... 1] TR ,
bl............ =15 JOOOPO , mun., jud.
si

2 , cu sediul  iIn  mun.
............................... , ] o 0] S judetul Neamt,
reprezentata de ........coevviiiiiiiiiiiiiiiien ,avand functiade .....ooeveiiiiiiiiiiiiinnnnn,

in calitate de chirias.

I. OBIECTUL CONTRACTULUI
Proprietarul inchiriaza chiriasului imobilul format din ... camere situat in str.................
Nr......... , bl..... , @P...., MUN. ...oeeee. , jud. .........

Il. DESTINATIA

Imobilul va fi folosit de chirias cu destinatia LOCUINTA. Destinatia spatiului inchiriat nu poate fi
schimbata.

lll. DURATA
Acest contract este incheiat pentru o perioada de 24 luni, incepand cu data de ................
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Cu 30 de zile inaintea expirarii contractului, chiriasul va putea prelungi acest contract pentru
aceeasi perioada sau pentru o perioada mai mica, numai cu acordul scris al proprietarului.

IV. CHIRIA SI MODALITATI DE PLATA
Chiria lunara convenita de comun acord este de .......... lei/luna. Suma va fi achitata in contul
bancar al proprietarului ...l - Cod IBAN: ..oiiiiiiiinn... , deschis la
.................. , pana la data de 12 a fiecarei luni, pentru luna anterioara, in LEI.

Neplata chiriei in termen de 30 zile constituie o incalcare a contractului, proprietarul avand
dreptul in acest caz sa rezilieze contractul de inchiriere fara nici o alta formalitate.

V. OBLIGATIILE SI DREPTURILE PROPRIETARULUI

1. OBLIGATIILE PROPRIETARULUI

- proprietarul isi asuma raspunderea ca spatiul este liber si va ramane astfel pe toata
perioada contractului.

- pune la dispozitia chiriasului imobilul in stare buna, pentru a fi folosit conform
destinatiei avute in vedere in prezentul contract, impreuna cu un inventar ( realizat
de catre proprietar inainte de intrarea chiriasului in imobil) detaliat, intocmit in 2
(doud) exemplare semnate de ambele parti;

- achita toate taxele legale ale imobilului (impozit pe cladiri, etc.).

2. DREPTURILE PROPRIETARULUI
- sa viziteze imobilul cand doreste, cu anuntarea in prealabil a chiriasului;
- sa accepte sau sa respinga propunerile avansate de chirias de modificare a imobilului
inchiriat in prezentul contract, in prealabil, sau ori de cate ori este necesar;
- sa verifice achitarea obligatiilor de plata curente ale chiriasului.
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VI. OBLIGATIILE SI DREPTURILE CHIRIASULUI

1. OBLIGATIILE CHIRIASULUI:

sa asigure exploatarea imobilului pentru si doar in conformitate cu destinatia avuta
in vedere in prezentul contract;

sa achite in termen legal platile curente aferente: electricitate, gaze, gunoi, apa,
sau daca parte din cele mentionate sunt incluse in costurile lunare de intretinere sa
efectueze plata intretinerii in cuantum de panala ... lei/luna, in baza
facturilor puse la dispozitie;

sa nu aduca animale de companie in imobil;

sa mentina in buna stare imobilul si bunurile din inventar;

sa respecte normele de convietuire in conformitate cu regulamentul asociatiei de
locatari;

sa permita accesul proprietarului in imobilul inchiriat cel putin o data pe luna, in
scopul verificarii modului in care este folosit, cu anuntul in prealabil a chiriasului cu
2 zile nainte;

sa prezinte proprietarului, la cerere, facturile de plata pentru cheltuielile curente
ale imobilului;

sa predea spatiul in starea in care era la inceperea contractului.

2. DREPTURILE CHIRIASULUI

sa utilizeze imobilul in scopul indeplinirii obiectivelor din Proiectul “SUPORT-
Servicii integrate pentru deprinderi de viatd independentd”, cod 135930, pe toata
perioada derularii contractului;

sa faca imbunatatirile necesare scopului inchirierii fara sa modifice structura de
rezistenta a imobilului si doar cu acordul proprietarului.

VIl. PREDAREA IMOBILULUI
Dupa expirarea contractului chiriasul va preda imobilul proprietarului sau unui reprezentant

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin POCU 2014-2020
33



* X
* *
* e

<

Instrumente Structurale
UNIUNEA EUROPEANA 2014-2020

L R

FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritara 4: Incluziunea socialasi combaterea saraciei

Proiect: SUPORT - Servicii integrate pentru deprinderi de viata independenta
Cod proiect: POCU/738/4/20/135930

autorizat al proprietarului, in starea in care l-a primit.

VIIl. FORTA MAJORA
Orice cauza neprevazuta si imposibil de evitat, independenta de vointa partilor, aparuta dupa
semnarea prezentului si care impiedica executarea contractului, va fi considerata cauza de
forta majora si va exonera de raspundere partea care o invoca. Vor fi considerate cauza de
forta majora in sensul prezentului articol calamitatile naturale (razboiul, revolutia, cutremurul,
inundatiile, etc.)
Partea care invoca cauza de forta majora trebuie sa notifice acest lucru celeilalte parti in
maxim 5 zile de la aparitie si in maxim 15 zile sa inainteze documentele ce atesta cazul de
forta majora. De asemenea va trebui sa notifice momentul in care cauza de forta majora
inceteaza.
In cazul in care cazul de fortd majora nu este notificat in termenii si conditiile de mai sus,
partea care invoca va fi responsabila de toate daunele provocate celeilalte parti.
in cazul in care cauza de fortd majora sau efectele acesteia suspenda executarea prezentului
contract pentru o perioada mai mare de 6 luni, partile se vor intalni in maxim 10 zile si vor
stabili daca prezentul contract se va continua sau va inceta.

IX. CONDITIILE DE INCETARE A CONTRACTULUI
a) la expirarea duratei pentru care a fost incheiat;
b) in situatia nerespectarii clauzelor contractuale de catre una din parti;
c) clauza fortei majore;
d) prin denuntare unilaterala de catre oricare dintre partile prezentului contract, cu o
notificare prealabila de 30 de zile.
Incetarea prezentului contract nu va avea efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

PROPRIETAR, CHIRIAS,
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CONTRACT DE GAZDUIRE

incheiat azi, in data de

I. PARTI
1 N , cu sediul in municipiul ........... N | , nr....,
judetul ..... , reprezentata Pprin ..o , avand functia de
................ , in calitate de chirias al imobilului situat in str. ............. nro...........,
localitatea ............... ,jude ceeeeiiiinan ;
si
1. Persoana gazduita ...................... , posesoare a C.l. seria ...., Nro................ , CNP
.................. , cu domiciliul in str.................... nr....., localitatea ..............., jud.

Il. OBIECTUL CONTRACTULUI

Obiectul contractului il constituie gazduirea tanarului/tinerei ................. , fost beneficiar al
masurii de protectie - plasament rezidential, membru grup tinta Proiect “SUPORT- Servicii
integrate pentru deprinderi de viatd independentd”, cod 135930, in imobilul situat in str.
............. nr..........., localitatea ..............., jud. ..............

Ill. DURATA CONTRACTULUI

Durata contractului este de ..... luni de la data de ............... pana la data de ............. , CU
posibilitatea de prelungire, prin act aditional, in conditiile respectarii clauzelor contractuale.

De la data de .............. se instituie o perioadd de acomodare de 30 de zile. In cazul in care
tanarul gazduit nu respecta clauzele contractuale, contractul inceteaza de deplin drept inainte de
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implinirea termenului.
IV. OBLIGATIILE PARTILOR

a) Obligatiile ......ccocevviiiiiiiiiiiii

- sa asigure gazduire in imobilului situat In  str. ...l (2] SO ,
localitatea................. , jud. ol , pe durata prevazuta la Capitoul Il din contract
tanarului provenit din serviciile rezidentiale, care a parasit sistemul de protectie sociala si necesita
sprijin pentru insertie sociala;

- sa predea tanarului bunul inchiriat potrivit Anexei la prezentul contract;

- sa asigure tanarului linistea si utila folosinta a bunului pe toata durata contractului;

- sa achite in termen suma de maximum ............ lei/luna, pentru plata utilitatilor si intretinerii,
in baza facturilor puse la dispozitie de tanar.

b) Obligatiile tanarului prevazut la Capitolul I:

- sa ia in primire bunul obiect al gazduirii;

- sa foloseasca bunul cu prudenta si diligenta necesare;

- sa mentina curatenia si ordinea pe durata gazduirii;

- sa nu tulbure linistea proprietarilor/locatarilor din condomeniu;

- sa predea toate elementele de siguranta de intrare in imobil;

- sa restituie bunul la incetarea, din orice cauza, a prezentului contract, in starea in care acesta a
fost predat la incheierea prezentului contract;

- sa puna la dispozitie ................ facturile aferente utilitatilor si intretinerii;

- sa achite in termen legal platile curente aferente utilitatilor si intretinerii, care depasesc suma
de .coovvvennn lei/luna;

- sa aduca la cunostinta orice modificare intervenita, orice defectiune sau incident care au
legatura cu locuinta;

- sa comunice cu specialistii din cadrul Proiectului “SUPORT- Servicii integrate pentru deprinderi
de viatd independentd”, cod 135930, sa raspunda la apelurile telefonice si sa perminta accesul in
locuinta in vederea controlului si monitorizarii contractului de gazduire a personalului implicat in
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proiect, precum si a proprietarului apartamentului.
V. RASPUNDEREA PARTILOR

- sa utilizeze imobilul in scopul indeplinirii obiectivelor din Proiectul “SUPORT- Servicii integrate
pentru deprinderi de viatd independentd”, cod 135930, pe toata perioada derularii contractului.

VI. INCETAREA CONTRACTULUI

Contractul inceteaza la data implinirii termenului prevazut la Capitolul Il din contract sau la
acordul partilor.

Contractul se reziliaza din initiativa ............cc.coeeae. , inainte de termenul stabilit prin contract,
in conditiile in care tanarul gazduit foloseste bunul intr-un mod contrar normelor legale cu privire
la locatiune si a obligatiilor ce decurg din prezentul contract.

Contractul poate inceta inainte de termen in cazul in care tanarul prevazut la Capitolul | refuza
participarea la activitatile organizate in proiect sau nu colaboreaza cu specialistii acestuia pentru
monitorizarea modului in care este folosita locuinta.

Prezentul contract a fost incheiat, astazi, ................. , In 2(doua) exemplare, cate unul pentru
fiecare parte contractanta.

Entitatea care asigura gazduirea, Persoana gazduita,

Manager proiect/Coordonator activitati
Proiect “SUPORT- Servicii integrate pentru
deprinderi de viatd independenta”,

cod 135930
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Anexa contract gazduire

Index apometru

Index contor gaz

Index contor energie electrica

Lista plata intretinere

INVENTAR
1. PAT- buc.
2. MASA - buc.
3. SCAUNE - buc.
4. FRIGIDER - buc.
5. TELEVIZOR - buc.
6. DULAP - buc.
7. MOBILA BUCATARIE -  buc.
8. MASINA DE SPALAT -  buc.
9. ARAGAZ - buc.
10. COVOR - buc.
11. PERDEA -  buc.
12. altele.....ccvuunnn.....
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