CONSILIUL JUDETEAN NEAMT

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUI

Piatra Neamt, Str. Alexandru cel Bun, nr. 11, cod 610004
Telefon: 0233/229217; 0233/234930; 0233/213105, Fax : 0233/237438; 0233/231555
E-mail:

Proiect

Planul anual de actiune privind serviciile sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistentii Sociali si Protectia Copilului Neamt

administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Neamt pentru anul 2020

Avand in vedere:

1. Strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2022 aprobati prin Hotdrarea Consiliului
J ude;eaQ Neamt nr. 265/29.11.2018, cu urmitoarele obiective operationale/directii de actiune:

a)

b)

In domeniul protectiei si promovirii drepturilor copilului:

- Dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul autorititilor locale;

- Cresterea calitétii serviciilor furnizate copiilor;

- Cregterea accesului beneficiarilor la servicii destinate copilului si familiei;

- Asigurarea unui minim de resurse pentru copii in dificultate/din familii cu venituri reduse;

- Reducerea decalajelor existente intre copiii din mediul rural si copiii din mediul urban;

- Eliminarea barierelor de atitudine i mediu in vederea reabilitarii si reintegrarii sociale a copiilor
cu dizabilitati;

- Continuarea tranzitiei de la ingrijirea institutionald a copiilor la ingrijirea comunitar;

- Incurajarea reintegrarii sociale si familiale a copiilor in conflict cu legea si prevenirea recidivelor;
- Reducerea influentei factorilor de risc si dezvoltarea influentei factorilor de protectie la consumul
de droguri si alte substante nocive pentru copii;

- Oferirea de sprijin adecvat copiilor cu parinti plecati la munci in striinitate, precum sia
persoanelor care {i ingrijesc;

- Promovarea valorilor non-violentei si implementarea unor actiuni de sensibilizare;

- Reducerea fenomenului violentei in randul copiilor;

- Dezvoltarea mecanismelor care si asigure participarea copiilor.

in domeniul persoanei adulte cu dizabilitati:

- Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilititi, in conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul fizic;
- Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilititi in conditii de egalitate cu ceilalti, la informatie si
mijloace de comunicare;

- Asigurarea de servicii de sprijin diversificate, accesibile, pentru facilitarea incluziunii sociale a
persoanelor cu dizabilitati, furnizate in comunitate, atit in mediul urban, c4t si in mediul rural;

- Dezinstitutionalizarea si prevenirea institutionalizirii persoanelor cu dizabilititi, concomitent cu
dezvoltarea serviciilor alternative de sprijin pentru viata independent si intergrare in comunitate;
- Eliminarea discriminarii pe criterii de dizabilitate;

- Asigurarea exercitdrii drepturilor civile de citre persoanele cu dizabilititi;

- Protectia persoanelor cu dizabilitati impotriva actelor de violents, exploatrii, neglijarii,
abuzurilor, rele tratamente si impotriva traficului de persoane;

- Monitorizarea respectirii drepturilor si a libertatilor fundamentale pentru persoane cu dizabilitati;
- Cresterea gradului de ocupare a persoanelor cu dizabilititi in concordantd cu resursele si
disponibilititile acestora;

- Dezvoltarea serviciilor de evaluare, orientare, consiliere si monitorizare privind angajarea
persoanelor cu dizabilitati;

- Promovarea accesului persoanelor cu dizabilitati la un mediu de lucru deschis, incluziv, accesibil;
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- Imbunétatirea continud a serviciilor de disponibilitate, respectiv de transport, infrastructura, retele
de comunicare corespunzitoare nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati;
- Consolidarea parteneriatului public-privat in dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale
pentru persoane cu dizabilititi;
- Promovarea furnizarii serviciilor de calitate care sa raspundd nevoilor individuale ale persoanei
cu dizabilititi;
- Promovarea si asigurarea accesului egal la servicii de reabilitare, de calitate destinate persoanelor
cu dizabilitati.

¢) in domeniul persoanelor varstnice si a persoanei adulte aflate in dificultate:
- Dezvoltarea programelor de consiliere a persoanelor varstnice/persoanelor adulte in dificultate,
- Dezvoltarea parteneriatelor cu O.N.G. in vederea imbunatatirii calititii vietii persoanelor
varstnice/persoanelor adulte aflate in dificultate;
- Prevenirea institutionalizarii persoanelor varstnice/adulte aflate in dificultate si cresterea calitatii
vietii acestora.

d) in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice:
- Promovarea valorilor non-violentei si implementarea unor actiuni de sensibilizare la nivel
Judetean (corelat cu Obiectivul general 3 Componenta-Domeniul Protectia copilului);
- Dezvoltarea de servicii sociale pentru victimele violentei domestice.

2. Strategiile nationale:

a) Strategia nationald pentru protectia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020,
aprobati prin Hotédrarea Guvernului nr. 1.113/2014;

b) Strategia nationala "O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabiliti{i" pentru perioada 2015-
2020 aprobata prin Hotdrarea Guvernului nr. 655/2016;

c)Strategia nationald pentru promovarea Imbatranirii active si protectia persoanelor vArstnice pentru
perioada 2015-2020, aprobati prin Hotararea Guvernului nr. 655/2016;

d) Strategia nationald privind incluziunea sociala si reducerea sdréciei pentru perioada 2015-2020, aprobati
prin Hotérarea Guvernului nr. 383/2015;

e) Strategia nationald privind promovarea egalititii de sanse intre femei si barbati si prevenirea si
combaterea violentei domestice pentru perioada 2018-2021, aprobatd prin Hotardrea Guvernului nr.
365/2018.

3. Programele de interes national:

- Programul de interes national in domeniul protectiei si promoviérii drepturilor persoanelor cu dizabilitati
“Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de crizd si locuinte protejate in
vederea dezinstitutionalizérii persoanelor cu dizabilitati aflate in institutii de tip vechi si pentru prevenirea
institutionalizirii persoanelor cu dizabilitdti din comunitate" sesiunea 2, aprobat prin Hotérarea Guvernului
nr. 798/2016 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Programul de interes national in domeniul protectiei si promovirii drepturilor persoanelor cu dizabilitati
,,fnﬁin;area de servicii sociale in vederea asigurdrii tranzitiei tinerilor cu dizabilititi de la sistemul de
protectie speciala a copilului catre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati” sesiunea 2,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 193/2018.

4. Acorduri de parteneriat:

- Conventia de Asociere nr.4324/7.03.2016/nr.151/15.03.2016/nr.10498/09.03.2016 cu privire la
inchiderea Centrului de plasament din cadrul Complexului de Servicii “Elena Doamna™ incheiata intre
Consiliul Judetean Neamt, Directia Generald De Asistentd Sociala si Protectia Copilului Neamt si Fundatia
Hope And Homes For Children Romaénia, aprobata prin Hotararea Consiliului Judetean nr.38/25.02.2016;
conventia vizeazi infiintarea a patru case de tip familial;

- Acordul de parteneriat nr.43234/01.11.2018, incheiat intre Autoritatea Nationald pentru Protectia
Copilului si Adoptie si DGASPC Neamt in vederea implementarii proiectului "TEAM-UP: Progres in
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in calitate de lider si cele 47 de DGASPC — uri din tard in calitate de parteneri; proiectul vizeaza reducerea
numarului de copit si tineri plasati in institutii, prin consolidarea retelei retelei de asistenti maternali;

- Acordul de parteneriat din data de 09.11.2018, incheiat intre Agentia Nationali pentru Egalitate de Sanse
intre Femei si Barbati (ANES) si DGASPC Neamt in vederea implementirii proiectului ,.VENUS -
impreund pentru o viatd in siguranta” depus in cadrul Programului Operational Capital Uman 2014 — 2020
si implementat de citre ANES in calitate de lider i 42 de DGASPC — uri din tari in calitate de parteneri;
proiectul vizeaza crearea unei refele nationale inovative integrate de locuinte protejate pentru transferul la
o viata independenta a victimelor violentei domestice.

S. Minuta consultirii online in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale,
organizatd cu furnizori publici si private, asociatii profesionale si organizatii reprezentative ale
beneficiarilor.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociald si
Protectia Copilui Neamt administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Neamt cuprinde:

1. Date privind administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale - capitolul I;

2. Planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local/judetean - capitotul II;

3. Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazi in domeniul serviciilor
sociale - capitolul III.

CAPITOLUL I. Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel judetean

Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmatoarea:
A - Buget de stat;

B - Contributii persoane beneficiare;

C - Alte surse.

’_Nr. | Cod serviciu Denumirea Capacitate Grad de Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru
crt. social, conform serviciului ocupare serviciile sociale existente
Nomenclatorului social Buget Buget Buget de | Contr | Alte
serviciilor sociale local judetean stat ibutii | surs
mii lei mii lei perso e
ane
benefi
__ciare
‘ 1. | 8790 SF-C Asistenti 550 73% - 17.382,00 | - - -
maternali
_|_profesionisti |-
2. 8891 CZ-C-I1 Centrul de zi- 25 locuri 100% - 642,00 - - -
Complex de
servicii de zi P.
Neamf
3. 8891 CZ-C-III Centrul de 95 95% - 1.082,00 | - - -
recuperare de zi | beneficiari
a copilului cu
dizabilitati-
Complex de
servicii de zi P.
Neamt |
4. 8891 CZ-C-IIl Centrul de 90 85% - 6.397,00 | - - -
recuperare de zi | beneficiari
pentru copilul
cu dizabilitati
P. Neamt B |
5. | 8790 CR-C-I Serviciul de 34 locuri 90% - | 2.540,00 | - - -

protectie de tip
rezidential Casa
Traian-
Complex de
servicii lon
Creanga P.
Neamt




8790 CR-C-I

Serviciul de
protectie de tip
rezidential Casa
Floare de colf -
Complex de
servicii lon
Creangd P.
Neamt

36 locuri

[ 95%

2.450,00

-

8790 CR-C-I

Serviciul de
protectie de tip
rezidential Casa
Decebal-
Complex de
servicii lon
Creanga P.
Neamt

12 locuri

100%

1006,00

8790 CR-C-II

Centrul de
primire a
copilului in
regim de
urgenta-
Complex de
servicii lon
Creangd P.
Neamt

8 locuri

60%

17989,00

8790 CR-C-I

Serviciul de
protectie de tip
rezidential Casa
Calin-Complex
de servicii
Elena Doamna
P. Neamt

60 locuri

18,30%

1.231,00

10.

8790 CR-C-I

Serviciul de
protectie de tip
rezidential Casa
Smarandita-
Complex de
servicii Elena
Doamna P.
Neamt

40 locuri

1T15%

672,00

8790 CR-C-11

Centrul de
primire a
copilului in
regim de
urgenta-
Complex de
servicii Elena
Doamna P.
Neamt

8 locuri

895,00

8790 CR-C-1

Casa Felicia,
P.Neamt (casa
de tip familial)

12 locuri

100%

1.343,00

8790 CR-C-1

Casa Felix,
Roznov (casa
de tip familial)

12 locuri

100%

8790 CR-C-I

Serviciul
rezidential Casa
Ozana-
Complex de
servicii Ozana

| Te. Neamt

16 locuri

93%

1.343,00

1.435,00

8790 CR-C-1

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr,
3-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

| 600,00

16.

8790 CR-C-I

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial

| 6 locuri

100%

600,00




Nr.24-Complex
de servicii
Familia Mea
Roman

17,

8790 CR-C-I

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
43-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

8790 CR-C-I

Mea Roman

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
66-Complex de
servicii Familia

6 locuri

100%

8790 CR-C-]

Serviciul de tip
rezidential ~
Apartament de
tip familial Nr.
53-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

600,00

20.

8790 CR-C-1

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
35-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

21.

8790 CR-C-1

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
26-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

22.

8790 CR-C-I

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
34-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

23.

8790 CR-C-I

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
44-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locuri

100%

600,00

8790 CR-C-1

Serviciul de tip
rezidential —
Apartament de
tip familial Nr.
8-Complex de
servicii Familia
Mea Roman

6 locurl

100%

600,00

25,

26.

8790 CR-C-I

Serviciul
rezidential
pentru copilul
cu dizabilitati-
Centrul
rezidential
pentru copilul
cu dizabilitati
P. Neamt

50 locuri

100%

8.207,00

8790 CR-C-I

Centrul de
protectie a |

| 44 locuri

70%

6.347,00




copilului cu
dizabilitati-
Complex de
servicii
Romanita
Roman

27.

8790 CR-MC-I

Centrul
maternal-
Complex de
servicii
Romanita
Roman

6 locuri

100%

865,00

28.

29.

178790 CR-C-II

Centrul de
primire a
copilului in
regim de
urgenta-
Complex de
servicil
Romanita
Roman

6 locuri

100%

865,00

8790 CR-D-I

30.

8790 CR-D-1

Centrul de
Ingrijire si
Asistenta Tg.
Neamt

60 locuri

100%

Centrul de
ingrijire si
Asistentd
Oslobeni

52 locuri

104%

| 7.069,00

5.151,00

3L

8790 CR-D-I

Qentml de
[ngrijire si
Asistenta

Bozieni

70 locuri

17 100%

6.371,00

8790 CR-D-II

Centrul de
recuperare si
reabilitare
neuropsihiatric
a Razboieni

170 locuri

100%

14.706,00

8790 CR-D-II

Centrul de
recuperate si
reabilitare a
persoanelor cu
handicap
Piastraveni

1200 locuri

101%

19.300,00

12,00

59,00

34,

8790 CR-D-VII

Locuinta
protejata Acasa
Trifesti -
Complex de
servicii pentru
persoane adulte
cu handicap
Roman

10 locuri

18 benef.

180%

1.645,00

35.

8790 CR-D-II

Centrul de
Recuperare si
Reabilitare
Neuropsihiatric
a

-Complex de
servicii pentru
persoane adulte
cu handicap
Roman

76 locuri

96 benef.

126%

18.772,00

Total

124.705,00

12,00

59,00

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate
Semnificatia coloanelor din tabelul de mai jos este urmitoarea:

A - Resurse umane necesare (personal de specialitate, de ingrijire si asistentdi; personal gospodarie,

intrefinere-reparatii, deservire);
B - Justificare;
C - Buget local;



D - Buget judetean;
E - Buget de stat;

F - Contributii persoane beneficiare;
G - Alte surse;
H - Nr. locuri (in paturi).

Nr. Denumire Cod Categorie Capacitate Capaci Bugetele estimate pe surse de finantare, pentru
crt. serviciu serviciu beneficiari | necesarii tate __serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate
social propus social Nr. H clidire/spat | A B D E | F @G
benefi iu necesar mii lei | mii
) ciari -mp- | lei

1 Serviciul 8790-CR- | Copii separati 12 12 190 8 * L1131 - - | ¥

rezidential - | C-I temporar sau
| Casa de tip definitiv de

familial parinti
~Stefan™.
Savinesti il )

2 Serviciul 8790-CR- | Copii separati 12 12 190 8 * L3 |- -
rezidential - | C-I temporar sau
Casa de tip definitiv de
familial parinti
“Veronica”,
Téargu Neamt | |

3 Serviciu 8790-CR- | Persoane 6 6 150 3 o 403 ok
rezidential - | VD-III victime ale
Locuinta violentei
protejata domestice
“Venus™.

| Piatra Neamt | |

Total | \ 2629 | - -

plasament

din

cadrul

Complexului

de Servicii

“Elena

Doamna®

*Serviciile se vor infiinta in conformitate cu Conventia de Asociere cu privire la inchiderea Centrului de

4324/7.03.2016/nr.
151/15.03.2016/nr.10498/09.03.2016 incheiatd intre Consiliul Judetean Neamt, Directia Generali De

Pentru anul 2020 DGASPC Neamt isi propune si contracteze servicii sociale dupd cum urmeaza:

Asistentd Sociald si Protectia Copilului Neamt si Fundatia Hope And Homes For Children Roménia,
aprobata prin Hotérarea Consiliului Judetean Neamt nr.38/25.02.2016.
**Serviciu rezidential -Locuinta protejata “Venus”, Piatra Neamt este in curs de infiintare prin
Proiectul national "VENUS-IMPREUNA PENTRU O VIATA IN SIGURANTA’, conform
contractului POCU: 465/4/4/128038

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor Legii
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru realizarea obiectivului
operational/directiei de actiune - Cresterea accesului beneficiarilor la servicii destinate copilului si familiei
prevazuti in Strategia judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2022.

Nr.crt. Cod serviciu cf. nomenclator HG. 8§67/2015 Cod CPV | Valoare estimati
contract fard
VA |
1. 8790CR-C-I 85311300-5 129.891 lei
2. 8790CR-C-I 85311300-5 43.295 lei
3. 8790CR-C-I 85311300-5 173.177 let
Total 346.363 lei

1. Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publici pe pagina proprie de internet:

CAPITOLUL 1I. Planificarea activitiitilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local/judetean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hotirirea Guvernului nr.
797/2017

a) Strategia judeteani de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2022 — se publici si se actualizeazi atunci
cand situatia o impune;




b) Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean
— se publici si se actualizeaza anual;

¢) Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format
editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale
acordate pentru fiecare serviciu furnizat etc. — se public3 si se actualizeaza cand situatia o impune;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unititii administrative teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din jude si a serviciilor sociale acordate de acestia — se publica si
actualizeaza odatd cu modificdrile realizate de catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale in ceea ce priveste
datele referitoarela furnizorii de servicii sociale acreditati si serviciile sociale licentiate:

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate la
nivelul unitdtii administrativ-teritoriale — se publica in functie de domeniul de interes.

2. Activititi de informare a publicului, altele decit activitatea de informare a beneficiarului in
cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale:
Anual vor fi organizate activitati de informare, sensibilizare si constientizare a populatiei cu ocazia
urmétoarelor date calendaristice:

2 aprilie — Ziua Internationala de constientizare a autismului

1 iunie — Ziua Internationald a copilului

10 octombrie — Ziua Internationala a persoanelor varstnice

20 noiembrie — Ziua Internationald a drepturilor copilului

3 decembrie — Ziua Internationald a persoanelor cu dizabilititi

3. Campanii de informare si sensibilizare a comunititii, organizate de serviciul public judetean
de asistenta sau in colaborare cu alte servicii publice de interes local:

- Titlul activitatii ..Fii Erou — Salveazi o viata!”

Organizatori: DGASPC Neamt si Serviciul Judetean de Ambulantd Neamt.

Campanie organizata anual in baza unui acord de parteneriat incheiat intre cele doud institutii cu privire la
desfagurarea de activitéti de informare si de constientizare a copiilor si angajatilor din centrele rezidentiale
cu privire la importanta insusirii normelor de igiend, de insusire a notiunilor fundamentale de utilizare a
serviciului unic de urgenta 112 dar si a tehnicilor minime de prim-ajutor si resuscitare.

- Titlul activitatii Targ handmade (Martisor. Paste, Criciun)

Organizatori: DGASPC Neamt, serviciile rezidentiale pentru adulti si copii din subordine si Consiliul
Judetean Neamt

Campanie anuald ce contine urmatoarele activitati:

a) Organizarea de expozitii in centre si in comunitate cu obiectele handmade cu tematica de primavara,
pascala sau de Craciun realizate de beneficiarii centrelor rezidentiale;

b) Promovarea evenimenelor la nivelul comunititii cu scopul evidentierii talentului si abilitatii
beneficiarilor dar si de a reduce riscul de excludere sociali a acestora.

- Titlul activitatii ..Campanie de prevenire a bullyingului in scoli”

Organizator: DGASPC Neamt in parteneriat cu unitétile de invatimant din judetul Neamt

Campanie anuali ce contine urmatoarele activititi:

a) Participarea specialistilor din cadrul DGASPC Neamt la orele de curs din unititile de invitimant cu
scopul de a informa elevii cu privire la consecintele grave ale violentei si ale bullyingului asupra minorilor;
b) Prezentarea de filme si imagini specifice pentru constientizarea elevilor asupra importantei schimbarii
atitudinii fatd de violenta intre copii, implicarea cadrelor didactice;

¢) Activitati de informare publicd cu scopul prevenirii violentei scolare in colaborare cu institutiile si
autorititile publice locale.

- Titlul activitétii .Campanie de prevenire a separirii copilului de familie”

Organizator: DGASPC Neamt in parteneriat cu autorititile publice locale.

Activitate periodica derulata la nivelul comunitatilor locale ce are urmitoarele componente:

a) Activitati de informare, indrumare a serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul comunititilor
locale cu scopul stabilirii procedurilor de interventie in cazurile cu risc de separare a copilului de mediul
familial;




b) Identificarea unor directii si actiuni comune in interesul superior al copilului;

¢) Stabilirea modalitdtilor de interventie ale membrilor Structurilor Comunitare Consultative pentru
prevenirea separdrii copiilor de familie;

d) Activitati de consiliere a mamelor minore si a mamelor in risc de abandon.

- Titlul activitatii ..Educatie pentru sinitate”

Organizator: DGASPC Neamt in parteneriat cu autoritétile publice locale si unititile de invitimant din
judetul Neamt.

Activitate periodicd derulatd in unitatile de invatdmant din judet ce are urmitoarele tematici:

a) Adaptarea si integrarea sociala;

b) Etapa de dezvoltare ontogenetici a adolescentului;

¢) Tendinte si modele actuale in comportamentul adolescentilor;

d) Dificultdti de adaptare cu care se confruntd generatia actuald de elevi din clasele gimnaziale;

¢) Consecintele psihosociale ale relatiilor sexuale inadecvate (sarcind nedoritd, abandon scolar, climat
intrafamilial marcat de conflicte, marginalizare sociald, tulburari psihice precum depresie, anxietate, etc.).

4. Campanii de promovare a serviciilor sociale

- Titlul Activitatii ..Ziua Portilor deschise”

Organizatori: DGASPC Neamt si centrele rezidentiale si centrele de zi din subordine.

Activitate anuald organizati cu scopul informdrii si constientizarii opiniei publice asupra conditiilor de
accedere a copiilor in sistemul de protectie, asupra conditiilor in care triiesc si se dezvoltd beneficiarii
centrelor rezidentiale si de zi dar si cu privire la diminuarea riscurilor de discriminare si excluziune la care
sunt supusi acesti beneficiari.

- Titlul activitatii ..Ziua de Constientizare a Autismului”

Organizator: Centrul de Recuperare de Zi a Copilului cu Dizabilitati din cadrul DGASPC Neamt.
Principalele componente:

a) Intalniri copii, parinti, specialisti;

b) Organizarea unor ateliere de lucru pentru copii si un grup de suport ce va realiza activititi de socializare
si discutii intre parinti si specialisti privind problematica cu care se confrunta familia copilului cu autism,
copilul cu autism precum si terapeutii acestora;

¢) Promovarea publicd a serviciilor oferite de specialistii centrului si a activititilor organizate constant in
beneficiul copiilor cu autism.

- Desfagurarea a 2 campanii de sensibilizare §i constientizare a opiniei publice in domeniul dizabilitatii.

5. Organizarea de intilniri tripartite: furnizori de servicii sociale, organizatii de voluntariat,
asociatii ale persoanelor beneficiare, etc.

- Intalniri cu furnizorii publici/privati de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor
beneficiare in vederea actualizirii strategiei judetene de dezvoltare serviciilor sociale si a planului
operational de implementare a acesteia, atunci cand acestea trebuie revizuite;
- Intalniri anuale cu furnizorii privati de servicii sociale, organizatii de voluntariat, asociatii ale persoanelor
beneficiare in vederea elaborarii planului anual de actiune privind serviciile sociale;
- Intalniri cu reprezentanti ai furnizorilor publici/privati de servicii sociale, cu organizatii de voluntariat si
organizatii ale beneficiarilor in vederea implementarii unor proiecte de interes local/judetean.

6. Mesaje de interes public transmise prin presa
Informare constanta a opiniei publice cu privire la rezultatele obtinute de DGASPC Neamt, activitatile
derulate, serviciile si facilitatile oferite beneficiarilor DGASPC Neamt prin urmitoarele mijloace:
a) Publicarea periodica a unor comunicate de presa cu privire la activitatile realizate si la cele preconizate;
cu privire la modificarile legislative care se refera direct la beneficiari; cu privire la noutitile care trebuie
comunicate urgent beneficiarilor, etc.
b) Participarea la emisiuni radio/TV a specialistilor DGASPC Neamt;
¢) Organizarea unor campanii de presi cu sprijinul reprezentantilor mass-media;
d) Realizarea si difuzarea de brosuri, pliante, materiale informative cu scopul de a informa opinia publica;
¢) Organizarea de evenimente — conferinte de presd, conferinte de lansare a activititii, conferinte de
inchidere, de diseminare, etc. — in cadrul proiectelor implementate sau in curs de implementare;



f) Transmiterea unor mesaje de interes public cu prilejul marcarii unor zile nationale/internationale, precum
Ziua Internationald de constientizare a autismului, Ziua Internationald a Persoanelor cu Dizabilitati, Ziua
Internationald a Copilului, etc;

g) Activitdti de informare/comunicare cu privire la consecintele violentei in mass-media si in mediul on-
line;

h) Publicarea lunard/anuala a rapoartelor de activitate ale serviciilor furnizate de DGASPC Neamt cu scopul
informarii beneficiarilor in special si opiniei publice in general.

CAPITOLUL III

Programul de formare si indrumare metodologica a personalului care lucreazii in domeniul
serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionala continua in vederea cresterii performantei personalului
din structurile proprii/instruire etc.:

a) cursuri de perfectionare

Numiir de Buget estimat
persoane |
Personal de specialitate L 20 | 15.000 lei

b) cursuri de calificare — nu este cazul
¢) sesiuni de instruire pentru:

c.1. personalul din centre conform cerintelor standardelor de calitate:

Numir de | Buget estimat
persoane
80 6.000 lei

c.2. asistenti personali — nu este cazul
¢.3. ingrijitori informali — nu este cazul
c.4. voluntari:
Numiir de Buget estimat
persoane |
30 _' -
Instruirea voluntarilor privind:
a) structura, misiunea si activitatile organizatiei-gazda;
b) drepturile si responsabilitatile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeaza implicarea voluntarului va fi realizatd de coordonatorii
serviciilor/birourilor in care acestia isi desfdsoara activitatea
d) organizarea de intlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oraselor,
comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociatii de dezvoltare intercomunitari etc.:

| Teme de interes _ Numir depersoane Buget estimat ]
-Furnizarea de informatii catre | -min. 60 participanti Cheltuielile pentru realizarea
Structurile Comunitare acestor activitati sunt incluse
Consultative si decidentilor de la in bugetul general DGASPC
nivel local cu privire la serviciile Neamt

de prevenire a separarii copiilor
de parinti si cu privire la
prevederile legale in dezvoltarea
serviciilor sociale -15 indlniri cu
. membrii SCC/decide.
-Organizarea de sesiuni de | -min. 40 participanti
instruire  pentru  personalul
serviciilor publice de asistentd
social -10 instruiri. |
- Derularea a 2 actiuni de | -80 participanti
informare si colaborare cu
furnizorii  publici/privati  de
l servicii sociale privind

10



problematica  persoanelor cu |
| dizabilitati. _ |

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programele de interes national — conform sesiunilor
organizate de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

2. Incheicrea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea figelor de post in vederea asigurarii
coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

Revizuirea figelor de post pentru specialistii care vor asigura coordonarea profesionala, atat a asistentilor
sociali ca personal de specialitate, cat si a altor categorii de personal cu formare de nivel mediu, va fi
dispusd in functie de nevoile de supervizare sau in urma aparitiei unor modificiri ale legislatiei si a
normelor in vigoare.

Director General, Director General Adjunct, Director General Adjunct,

Crist]a Paviluta Marleénaw Mirela Negrus
|
s w

Coordonator Serviciu Strategii, proiecte,
coordonare, controlul calitatii serviciilor sociale
Catrinel Dana Cojo

o
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